
কর্মশক্মমমউদ্মমবনমএবংমসুযো্যেরমআইন(WIOA)মসর্নমসুযো্েম(EO)এবংমববষর্মহীনত্রমনীকতম
এবংমপমমক্মময্মকরণমপদমমকত

নিউ ইয র্  স্  ট নিপাট্ মেন   অফ সেবার (নিউ ইযমর্ র শ  ে দপ  র NYSDOL)-সর গভি্ র WIOA নিমরািাে I তহনবমের 
প  িাসর নহসামব েমিািীত রমরমেি, এই নবভাগ এতদা  রা WIOA-এর ধারা 188 অিুসামর ববষমেয র অনভমোাগ দানিে ররার 
জিয , অনভমোাগ প  ন্  যা ররণ পদ  নত গ  হণ এবং প  রাি রমরমে এবং এই নিযে 29 CFR পাট্  38 এবং তার নিমে সংজা  নয ত 
সেস   পা  পরমদর ওপর প  মোাজয  হমব।

I. পটভূকর

WIOA-এর ধারা 188 অিুসামর, সোমরামিা বয ন্  মর জানত, বণ্ , ধে্ , নেঙ   (গভ্া বসা  , সনা  মির জন  , এবং সম  নর্ ত 
নেনরৎসা িত্া বেী, তৃতীয নেমঙ  র অবসা   এবং নেঙ   পনরেয  সহ), জাতীয  উৎস (সীনেত ইংমরনজ দক  তা নবনিষ   (LEP) 

বয ন্   সহ), বয স, অক  েতা, বা রাজনিনতর সংন্  ষ  তা বা নবশা  স, বা সরামিা সুনবধামভাগী হওযার জিয , োনর্ ি 
োু্  রাম্     রাজ ররার জিয  অিুমোনদত ববধ অনভবাসী নহসামব সুনবধামভাগীর িাগনররম্  র নস  নতর রারমণ WIOA 

নিমরািাে I-আন্্ রভামব সহায তাপা  প   সপা গা  ে বা রাো্ রোমপ অংিগ  হণ ররা স্মর বন্  ত ররা োামব িা, এর সুনবধা 
স্মর বন্  ত ররা োামব িা, এর অধীমি ববষমেয র নিরার ররা োামব িা, অ্বা এর অধীমি বা তার সাম্ সম  নর্ ত 
োরনরমত নিমযাগ স্মর বন্  ত ররা োামব িা। 29 CFR পাট্  38 -এ WIOA নবধািগ নে ববষেয হীিতা এবং EO 

নবধািগ নেমর স  ষ   রমর৷ ববষেয েূের রামজর সো উদাহরণ নবমিষভামব নিনষদ  , সসগ নে 29 CFR-এর ধারা 38.6-এ 
উম্  ি ররা হময মে। এমত অক  েতার নভন্  মত ববষেয েূের রামজর উদাহরণ অন  ভ্ু ্    ররা সিই। িারীনরর প  নতবনী   
বয ন্  মদর রে্ সংসা  ি সং্া  ন   অিুিীেি এবং সোাগামোাগ সম  নর্ ত নিয ন    র প  মযাজিীয তাগ নে 29 CFR-এর ধারা 38.12-এ 
উম্  ি ররা হময মে।

II. নীকতর্ল্

NYSDOL-এর িীনত হে, WIOA তহনবে দা  রা সমূ  ণ্  বা আংনিরভামব অ্্া নয ত সেস   সপা গা  ে, পনরমষবা এবং রাো্ ্   ে 
পনরোেিা এবং পনরোেিায  EO এবং অ-ববষেয  নিন্  ত ররা। WIOA-সত অন  ভ্ু ্    ্ারা সোমরামিা বয ন্  , নোনি নবশা  স 
রমরি সো নতনি বা এরট  নিনদ্ ষ   সশ  ণীর বয ন্  মদর প  নত ববষেয  ররা হময মে, তাঁরা এিামি উন্  নিত পদ  নত অিুসামর 
আিুষা  নির অনভমোাগ দানিে ররার অনধরারী। নিমরািাে I WIOA তহনবমের পা  পরমদর সপা গা  ে এবং রাো্ রোমপ 
সব্ জিীি অযা ম্  স প  দাি নিন্  ত ররমত, অবিয ই ো্াো্ পদমক  প নিমত হমব। এই ধরমির অযা ম্  স নিন্  ত ররার জিয  
29 CFR সসরিি 38.40-এ নবনভন   প  মেষা  র সুপানরি ররা হময মে। ভাষাগত বাধা সম  নর্ ত সেসযা  সদিা নদমে, 29 

CFR-এর ধারা 38.9 অিুসরণ ররমত হমব।

III. সংজ্মম

29 CFR-এর ধারা 38.4-এ EO বাস  বায মি বয বহ ত িব   এবং WIOA-এর ববষেয হীিতার সক  ম্   প  মযাজিীয িমব  র সংজা   
সদওযা রময মে। সুনবধার জিয , সসই নবভামগ ্ারা নরেু সংজা   নিমে তানেরাভু্   ররা হময মে। সরামিা িমব  র েমধয  দ  ন     
সদিা নদমে, এই িীনত এবং 29 CFR-এর ধারা 38.4-এ সদওযা সংজা  র সক  ম্  , 29 CFR পাট্  38.4-এর সংজা    
বহাে ্ারমব৷

A. আযবদনক্রীমহমেি এেি এরজি বয ন্  , নোনি WIOA নিমরািাে I-আন্্ রভামব সহায তা, সুনবধা, পনরমষবা অ্বা 
সরামিা পা  পমরর স্মর প  নিক  মণর সক  ম্   নবমবনেত হমত আগ  হী এবং নোনি পা  পমরর অিুমরামধর জবামব বয ন্  গত ত্য  
সহরামর সসই আগ  হ বজায সরমিমেি৷
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B. কর্মসংস্মমযনরমজন্মমআযবদনক্রীমহমেি সসই বয ন্  , নোনি WIOA নিমরািাে I এর অধীমি সফিামরে আন্্ র সহায তা 
পা  পমরর রামে োরনরর জিয  আমবদি রমরি।

C. সুকবধ্যভ্েীমহমেি সসই বয ন্   বা বয ন্  বগ্ , নোনি/োামদর রংমগ  স পা  পমরর রাে স্মর সুনবধা বা পনরমষবাগ নে 
সদওযার র্া বমেমে।

D. অকভযো্েক্রীমহমেি সসই বয ন্   বা স্া  , নোনি ববষমেয র অনভমোাগ দানিে রমরমেি। রারা অনভমোাগ দানিে ররমত 
পামরি, তা জািমত এই িীনতোোর পাট্  V.B. (1) সদিুি।

E. CRC হে ইউিাইমটি স্  টস নিপাট্ মেন   অফ সেবার (োনর্ ি োু্  রাম্    র শ  ে দপ  র USDOL)-এর িাগনরর 
অনধরার সরন     200 Constitution Avenue, NW, Room N-4123, Washington, DC 20210।

F. কবভ্েমবেমত USDOL, এর এমজন্   এবং সাংগঠনির ইউনিটমর সবাঝামিা হম্  ।

G. পমমকতবনীমমত্মএবংমযো্ে্মমপমমকতবনীমমমব্মক্মম।ম29 CFR-এর ধারা 38.4 সদিুি।

H. যো্ে্মমআযবদনক্রী/কনবনমমনক্রীমহমেি সসই আমবদিরারী, নোনি এর বা এরানধর WIOA নিমরািাে I-আন্্ রভামব 
সহায তাপা  প   সপা গা  ে বা রাো্ রোমপ অংিগ  হমণর জিয  সোাগয  বমে নবমবনেত হমযমেি।

I. সত্মমমহে সরামিা বয ন্  , রমপ্ামরিি, অংিীদানর্  , সো ্ উমদযাগ, অসংগঠ ত সনেনত, অ্বা স্  ট বা সা  িীয  সররার, 
এবং সরামিা সংসা  , অংি বা এই জাতীয  সররামরর উপনবভাগ (29 CFR ধারা 38.4-এ পা  পর নহসামব নবমবনেত 
স্া  র এরট  আংনির তানেরা রময মে)।

J. এরপমমযযরনমমমস্কভ্মযসসম(কর্মসংস্মমনমপকরযষব্মES)মঅকভযো্েমকবযশষজমমমহমেি সরনরযার সসনা  র নসম্  মে 
NYSDOL-এর এরজি রে্  , নোনি NYSDOL সপা গা  েগ নের সাম্ সরাসনর সম  নর্ ত নবষয গ নের নিনদ্ ষ   পা  ্নের 
অনভমোাগ পনরোেিার জিয  েমিািীত হমযমেি।

K. ইকময্লমঅপরচুকনটমমঅকিস্রম(EOমসর্নমসুযো্েসুকবধ্রমঅকিস্র)মহমেি পা  পমরর 29 CFR পাট্  38 -এর 
বাধয বাধরতার জিয  দাযী  বয ন্  । নিউ ইয র্  স্  মট, এর েমধয  গভি্ র রত্ৃ র স্  মটর WIOA EO অনফসার নহসামব 
েমিািীত বয ন্   এবং প  নতট  সা  িীয  ওযার্ মফাস্  উন  য ি এোরার সা  িীয  রে্ িন্   উন  য ি সবাি্  (LWDA EO 

অনফসার) দা  রা েমিািীত বয ন্   অন  ভ্ু ্    রময মে।

L. LWDAমঅনুদ্নমপ্মমপকমবেমত সসই স্া  মর সবাঝায, সোট  সরাসনর গভি্ মরর রাে স্মর LWDA-এর জিয  WIOA 

নিমরািাে I-এর আন্্ র সহায তা পায  এবং সসই তহনবেগ নে রে্ িন্   উন  য িেূের রামজর জিয  নবতরণ রমর৷

M. অংশগমমহণক্রীমহমেি সসই বয ন্  , নোনি অংিগ  হমণর জিয  সোাগয  নবমবনেত হময মেি এবং নোনি WIOA-এর নিমরািাে 
I-এর অিুমোনদত এরট  সপা গা  মে সাহাোয , সুনবধা, পনরমষবা বা প  নিক  ণ গ  হণ ররমেি। অংিগ  হণরারী নহসামব সোাগয  
বয ন্  মদর উদাহরণ 29 CFR 38.4-এ তানেরাভু্   ররা হময মে। সোাগয তা নিধ্া রমণর পর অংিগ  হণরারী ভত্ু নরোু্   
সহায তা, সুনবধা, পনরমষবা, বা WIOA-এর নিমরািাে I-এর অধীমি প  দ্   প  নিক  ণ গ  হণ ররমত শ র  রমরমেি, 
তারপর তাঁর অংিগ  হণ প  ্ে নদি স্মর শ র  হমযমে বমে গণয  ররা হমব৷

N. প্মমপকমহে এেি এরট  স্া  , োামর WIOA নিমরািাে I-এর অধীমি সরাসনর নবভাগ স্মর বা গভি্ র বা অিয  
পা  পমরর োধয মে (সরামিা পা  পমরর উ্  রানধরারী, দানয ্  পা  প   বা সা  িান  ররারী সহ) আন্্ র সহায তা প  দাি ররা 
হমযমে, নরন    এমত WIOA নিমরািাে I-এর অ্্া নযত সপা গা  ে বা রাো্ রোমপর েূডা ন   সুনবধামভাগী অন  ভ্ু ্    ্ারমবি 
িা। পা  পরমদর 29 CFR 38.4-এ তানেরাভু্   ররা হময মে।

O. পমমকতক্মময্দ্ত্মহে সসই বয ন্   বা স্া  , োার নবর মদ   EO বা ববষমেয র অনভমোাগ দাময র ররা হময মে৷

P. পকরযষব্মপমমদ্নক্রী।ম29 CFR-এর ধারা 38.4 সদিুি। (বনধরমদর জিয  সটনেরনেউনিমরিি নিভাইস (TDD) 

1-800-662-1220; ভময স 1 800 421 1220)।

Q. কুমমদমমমপ্মমপকমহমেি এেি এর পা  পর, নোনি পুমরা অিুদাি বেমর সোট 15 জমিরও রে সুনবধামভাগীমর পনরমষবা 
নদমযমেি এবং পুমরা অিুদাি বেমর সো সরামিা নদমি 15 জমির রে রে্ োরী নিমযাগ রমরমেি।
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R. র্য্মমমমরমWIOAমEOমঅকিস্রমহমেি NYSDOL-এর অনফস অফ িাইভারনসট , ইকয  ইট , ইিকু  িি অযা ন   অযা ম্  স 
(ODEIA) অনফমসর পনরোের

S. WIOA কশযর্ন্রমI-অর্্মকযতমযপ্মগ্মমরমব্মক্ো্মকল্প। 29 CFR-এর ধারা 38.4 সদিুি।

IV. পমমচ্রমএবংমঅ-ববষযর্মরমকবজমমক্মম

WIOA অিুদাি তহনবমের পা  পর পা  ্নের এবং অবযা হত নবজ  নপ   প  দাি ররমবি সো, পা  পর, নিবন  র, আমবদিরারী, 
সোাগয  আমবদিরারী/নিবন  র, অংিগ  হণরারী, োরনরর জিয  আমবদিরারী, রে্ োরী, এবং দনৃষ  িন্   বা শ  বণ প  নতবনী   
এবং পা  পমরর সাম্ সেনষ  গত দর রষারনষ বা সপিাদার েুন্   ধারণরারী ইউনিয ি বা সপিাদার সংসা   সহ জিসাধারমণর 
সদসয মদর স্মর সো সেস   উপপা  পর WIOA-এর নিমরািাে I-এর তহনবে পায, তাঁমদর সরামিা নিনষদ   নভন্  মত ববষেয  
ররমবি িা। নবজ  নপ  মত 29 CFR-এর ধারা 38.35-এ উন্  নিত ভাষা ্ারমব।

A. কবজমমক্মমমযপ্সমমমকর্

সোি সুমোামগর নবজ  নপ   হে এরটা আইি , সোটা অবিয ই োুন্  সঙ  ত সংিযা য  এবং উপোু্   সা  মি স  ষ  ভামব সপা্   

ররমত হমব; অভয ন  রীণ সা  রর এবং অিযা িয  নেনিত বা ববদযু নতি সোাগামোাগ োধয মে প  োর ররমত হমব; হযা ন  বুর বা 
েযা িুযা মে অন  ভ্ু ্    ররমত হমব; এবং প  নতট  অংিগ  হণরারীর রামে উপেব   ররমত হমব এবং অংিগ  হণরারীর ববদযু নতি 
বা রাগমজর সরস সররমি্  (সোেি, ওযা ি-্  প অপামরটং  নসম্  ে (OSOS) িন্ভু্   ররমত হমব)। নবজ  নপ  ট  
অবিয ই দনৃষ   প  নতবনী   বয ন্  মদর উপোু্   ফরেযা মট প  দাি ররমত হমব এবং এেিটা ররা হমযমে, এই সং্া  ন   এরট  
সররি্  অবিয ই অংিগ  হণরারীর সররমি্ র েমধয  রািমত হমব।

B. বমমকশওরমএবংমঅন্্মন্মমউপকরযণমযদওয্মকবজমমক্মম

WIOA-এর নিমরািাে I দা  রা অ্্া নয ত সপা গা  ে বা পা  পর এবং অংিগ  হণরারীমদর অংিগ  হমণর প  মযাজিীয তা 
বণ্ িারারী নবজ  নপ  , োা সাধারণত নেনিত এবং/অ্বা সে নির আরামর, ববদযু নতিভামব এবং/অ্বা রাগমজর েধয মে 
নিমযামগর ব  নিওর এবং অিযা িয  উপররমণর দা  রা জিসাধারমণর রামে নবতরণ ররা হয , এই সেস   সক  ম্   29 CFR 

-এর ধারা 38.38(a)-এর নিধ্া নরত ভাষা অবিয ই ্ারমত হমব। োনদ এই উপররণগ নেমত উম্  ি ররা ্ামর সো, 
পা  পমরর রামে সটনেমফামির োধয মে সোাগামোাগ ররা সোমত পামর, তাহমে উপররণগ নেমত অবিয ই পা  পমরর দা  রা 
বয বহ ত TDD/সটনেটাইপ বা নরমে পনরমষবার সটনেমফাি িম  র উম্  ি ্ারমত হমব।

C. কনউজমকরকিয্রমকবজমমক্মম

নিউজ নেনিযামত প  রানিত বা প  োনরত তম্য  অবিয ই 29 CFR-এর ধারা 38.38(b)-এ উন্  নিত ভাষা ্ারমত হমব।

D. ওকরযযমযনমমশনমযপমমযজযনমমশযনমকবজমমক্মম

ওনরমযমন  িি সপ  মজমন  িি এবং/অ্বা নিমরািাে I WIOA-আন্্ র সহায তারারী সপা গা  ে বা রাো্ রোপ সম  নর্ ত িতুি 
অংিগ  হণরারী, িতুি রে্ োরী এবং/অ্বা সাধারণ জিগমণর পা  ্নের েূেযা য মির সেয , পা  পর ববষেয হীিতা এবং 
WIOA-এর 29 CFR পাট্  38 -এর EO নবধাি অিুসামর বয ন্  র অনধরার সম  নর্ ত আমোেিা অন  ভ্ু ্    ররমবি। 
এোডাও তাঁমদর LWDA EO অনফসার অ্বা CRC-এর নিমরক  মরর রামে নিমজমদর অনধরার এবং অনভমোাগ দানিে 
ররার অনধরার সম  মর্  জািামত হমব।

V. অকভযো্েমএবংমতদয্মমরমপদমমকত

A. LWDA EOমঅকিস্র

1. সেস   সা  িীয  এোরামত 29 C.F.R-এর ধারা 38.28 অিুসামর এই আইমির অধীমি দানয ্   সেন  ময র জিয  এরজি 
LWDA EO অনফসারমর েমিািীত ররমব৷ পা  পরমদর অবিয ই এিামি উন্  নিত অনভমোাগ এবং তদন   
প  ন্  যা ররমণর পদ  নতগ নে সেমি েেমত হমব এবং LWDA EO অনফসারমর সহমোানগতা ররমত হমব।

2. ববষমেয র অনভমোাগ পাওযা  সগমে পনরমষবা প  দািরারীরা এই িীনতমত উন্  নিত পদ  নত অিুসরণ ররমবি।

3. এরজি LWDA EO অনফসামরর সোি LWDA EO অনফসামরর দানয ম্  র সাম্ সা  ম্্ র দ  ন     সৃনষ  রারী বা দ  ন     
নহসামব গণয  হওযা অিয  সরামিা দানয ্   বা রাো্ রোপ িা ্ামর।
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B. অকভযো্ে

1. ক্র্মদ্যযরমকরযতমপ্যরন। োনদ সরউ েমি রমরি, সো তাঁরা বা সরামিা নিনদ্ ষ   সশ  ণীর বয ন্   EO এবং 
WIOA বা প  নবধামির অ-ববষেয েূের নবধামি উন্  নিত নিনষদ   ববষমেয র নিরার হময মেি বা হম্  ি, তারা 
বয ন্  গতভামব নেনিত অনভমোাগ ররমত পামরি অ্বা প  নতনিনধর োধয মে নেনিত অনভমোাগ দানিে ররমত পামরি।

2. যক্র্যমদ্কিলমকরযতমহযব। LWDA EO অনফসামরর রামে অ্বা সরাসনর CRC-এর নিমরক  মরর রামে U.S. 

Department of Labor, 200 Constitution Avenue, Room N- 4123, Washington, DC 20210-এ অনভমোাগ 
দানিে ররা সোমত পামর।

NYSDOL সপা গা  ে সম  নর্ ত সরামিা অনভমোাগ সরাসনর নিউ ইয র্  স্  ট নিপাট্ মেন   অফ সেবার, অনফস অফ 
িাইভারনসট , ইকয  ইট , ইিকু  িি এবং অযা ম্  স, 1220 ওযা নিংটি এনভনিউ, নবন্ং   12, রক   540, অযা েবানি, NY 

12226-এর স্  ট WIOA EO অনফসামরর রামে; বা রযা নরযা র সসনা  মর েমিািীত ES অনভমোাগ নবমিষমজ  র 
োধয মে দাময র ররা উনেত।

3. দ্কিলমকর্রমসরয।মববষেয  হওযার এরি আনি (180) নদমির েমধয  এই অংমির অনভমোাগ দানিে ররমত হমব। 
EO অনফসার তার েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ  মত অনভমোাগরারীর নিমরক  মরর রামে দানিে ররার অনধরার বা 
উপোু্   রারণ সদিামিার জিয  প  মযাজিীয  নবজ  নপ   অন  ভ্ু ্    িা ররমে, CRC নিমরক  র দানিমের সেযরাে 
বাডামত পামরি।

4. অকভযো্যেরমকবষযবসমমম।মপ  নতট  অনভমোাগ অবিয ই স্  ট WIOA EO অনফসার বা নিমরক  র (CRC-সত দানিে 
ররা অনভমোাগ) দা  রা নিধ্া নরত ফমে্  নেনিতভামব দানিে ররমত হমব এবং এমত অবিয ই:

a. অনভমোাগরারীর িাে এবং ঠ রািা ্ারমত হমব (অ্বা তামদর সাম্ সোাগামোাগ ররার অিয  উপায  
উম্  ি ্ারমত হমব);

b. উ্  রদাতার িাে এবং ঠ রািা নেন্  ত ্ারমত হমব (অনভমোাগরারী সো বয ন্   বা স্া  মর ববষমেয র জিয  
দাযী  রমরমেি);

c. ববষেয  হওযার তানরি;

d. CRC-এর নিমরক  র বা LWDA EO অনফসার োামত এই নবষযট  নিধ্া রণ ররমত পামরি, সসজিয  
অনভমোাগরারীমর অনভমোাগগ নে োম্ষ   নবিদভামব বণ্ িা ররমত হমব, োামত সবাঝা োায:

i. প  মোাজয তা অিুসামর CRC, স্  ট WIOA EO অনফসার, বা LWDA EO অনফসামরর অনভমোামগর 
এিনতযা র আমে নরিা; এবং

ii. অনভমোাগ ঠ র সেময দানিে ররা হময নরিা; এবং

iii. অনভমোামগর আপাত সোাগয তা আমে নরিা (অনভমোাগরারীর অনভমোাগ সতয  হমে, WIOA-এর EO 

এবং অ-ববষেয েূের নবধাি েঙ  ি ররমব নরিা)।

e. অনভমোাগরারী অ্বা অিুমোনদত প  নতনিনধ দা  রা সা  ক  নরত হমত হমব।

5. কভযো্যেরমির্ম।মস্  ট WIOA EO অনফসার প  মতয র LWDA EO অনফসার এবং পা  পরমর এরট  অনভমোাগ ত্য  
প  দাি ররমব ফে্  সদমবি, োা রক  ণামবক  ণ ররমত হমব এবং এিামি অনভমোাগ দানিমের জিয  বয বহার  
ররমত হমব।

6. পমমকতকনকধতমমমকর্রমঅকধক্র।মপ  মতয র অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতার এরজি অযা টনি্  বা তামদর নিজস   পেম্  র 
অিয  বয ন্  র দা  রা প  নতনিনধ্   ররার অনধরার রময মে।

7. অকভযো্যেরমপমমক্মময্করণ। নেনিত অনভমোাগ পা  নপ  র পমর, LWDA EO অনফসারমর অবিয ই অনভমোাগ পা  নপ  র 
পাঁে (5) নদমির েমধয  নেনিত সী  রৃনত প  দাি ররমত হমব, এই নবজ  নপ  মত অনভমোাগরারীর অনভমোাগ প  ন্  যা য  
প  নতনিনধ্   ররার অনধরামরর উম্  ি ররা ্ারমব। অনভমোাগ প  ন্  যা  ররার জিয , LWDA EO অনফসার নেনিত 
অনভমোাগ পা  নপ  র তানরি স্মর িব  ই (90) নদি সেয  পামবি। অনভমোাগ পা  নপ  র পমর সেস   অনভমোামগ তানরি 
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্যা   ম   ্ারমত হমব এবং তা প  ন্  যা ররমণর জিয  উপোু্   LWDA EO অনফসামরর রামে পাঠামত হমব। স্  ট 
WIOA EO অনফসার অনভমোাগ প  ন্  যা ররমণর জিয  উন্  নিত সেয সীো সহ সেস   অনভমোামগর প  ন্  যা ররণ 
পো্ মবক  ণ ররমবি।

a. LWDA EO অনফসামরর রামে অনভমোাগ দানিে ররা হমে, LWDA EO অনফসার সরস িম  র বরাদ   
ররমবি, অনভমোাগট  েগ ররমবি এবং তার প  ন্  যা ররণ শ র  ররমবি।

LWDA EO অনফসামরর রামে দানিে ররা অনভমোাগ োনদ NYSDOL পনরোনেত সরামিা সপা গা  মের সাম্ 
জনড ত ্ামর, তাহমে LWDA EO অনফসার অনভমোাগট  েগ ররমবি এবং প  ন্  যা ররমণর জিয  স্  ট 
WIOA EO অনফসামরর রামে পাঠামবি৷

b. WIOA EO অনফসার বা ES অনভমোাগ নবমিষমজ  র রামে অনভমোাগ দানিে ররা হমে, এবং তামত 
সরনরযা র সসনা  র নসম্  মে পা  পর বা অংিীদার পনরোনেত সরামিা সপা গা  ে বা রাো্ রোপ জনড ত ্ারমে, 
স্  ট WIOA EO অনফসার অনবেমম   LWDA EO অনফসারমর অবনহত ররমবি এবং অনভমোাগ 
প  ন্  যা ররমণর জিয  পাঠামবি। অনভমোাগট  NYSDOL পনরোনেত সরামিা সপা গা  মের সাম্ জনড ত ্ারমে, 
স্  ট WIOA EO অনফসার অনভমোাগট  প  ন্  যা ররমণর জিয  সরমি সদমবি৷

8. অকভযো্যেরমযে্পনীযত্।মউ্  রদাতা, বয ন্   বা স্া  , োার নবর মদ   অনভমোাগ দানিে ররা হময মে, নতনি/তারা 
অনভমোাগ পা  নপ  র পমিমরা (15) নদমির েমধয  এরট  নেঠ  পামবি, োামত সেিা ্ারমব তামদর নবর মদ   অনভমোাগ 
দানিে ররা হময মে এবং নরমসর নভন্  মত তা ররা হমযমে, এবং এটাও উম্  ি ররা ্ারমব সো তামদর রামে 
প  নতনিনধ্   ররার অনধরার আমে। তদন   েোরােীি উ্  রদাতামর অনভমোামগর(গ নের) জবাব সদওযা র সুমোাগ 
সদওযা  হমব। অনভমোামগ উতা  নপত সেসযা গ নে তদন   ররার জিয  এবং িযা োয ভামব নিধ্া রণ ররার জিয , সরবেো্   
োতটুক  প  মযাজি ততটুক ই অনভমোাগরারীর িাে প  রাি ররা হমব।

9. স্কীমমযদরমযে্পনীযত্।মঅনভমোামগ উতা  নপত সেসযা গ নে তদন   ররার জিয , িযা োয ভামব নিধ্া রণ ররার জিয  
অ্বা আইিত প  মযাজি অিুসামর, অনভমোামগর তদন   বা অিুবনত্ তা পো্া মোেিা সং্া  ন   ত্য  প  দািরারী বা 
সহায তারারী সো সরামিা বয ন্  র পনরেয , সরবেো্   োতটুক  প  মযাজি ততটুক ই প  রাি ররা হমব।

10. ভীকতমপমমদশ্মনমঅরব্মপমমকতযশ্ধমযনওয্মরমকবরমযদমমমকনযষধ্জ্মম। এই িীনতোোর পাট্  VI সদিুি।

11. সরযমেণন্। এই নিয ে অিুসামর নিধ্া নরত সোমরামিা সেয রাে গণিার সক  ম্  , প  ্ে নদিট  বাদ সদওযা  হমব 
এবং সিষ নদিট  সেযা দ সিষ ররার জিয  অন  ভ্ু ্    ররা হমব। উপরন   , সেয রামে বয বসানয র নদবমসর পনরবমত্ , 
রযা মেনা  র নদবস গণিা ররা হয ।

12. অকভযো্েক্রীরমপমমকতমকবজমমক্মম

a. এক্মময্রমন্মর্ক্মসং্্মম্ মমমকবজমমক্মম৷মLWDA EO অনফসার অনভমোাগ পা  নপ  র পমিমরা (15) নদমির েমধয  
নেনিতভামব অনভমোাগরারীমর অবনহত ররমবি সো, তাঁর EO এবং WIOA-এর অ-ববষেয েূের নবধাি 
েঙ  ি সং্া  ন   অনভমোামগর নিষ  ন্  র এন্  যার সিই৷ নবজ  নপ  মত এই ধরমির নিধ্া রমণর নভন্   এবং তার 
পািাপানি, নবজ  নপ   পা  নপ  র ন্  ি (30) নদমির েমধয  অনভমোাগরারীর CRC নিমরক  মরর রামে নেনিত 
অনভমোাগ দানিে ররার অনধরার সং্া  ন   নববনৃতও অন  ভ্ু ্    ্ারমব। এই নবজ  নপ  ট  অনভমোাগরারী এবং 
উ্  রদাতামর প  তয নয ত সেইমের োধয মে পাঠামিা হমব এবং নবজ  নপ  র এরট  রনপ স্  ট WIOA EO 

অনফসামরর রামে পাঠামিা হমব।

b. সরস্্মরমকববকৃত। অনভমোাগপা  প   LWDA EO অনফসামরর এন্  যার ্ারমে, সসই নবষময নতনি অনভমোাগ 
পা  নপ  র পমিমরা (15) নদমির েমধয  নেনিতভামব অনভমোাগরারীমর অবনহত ররমবি। এই নেঠ মত 
অনভমোাগরারীর অনভমোামগ উতা  নপত সেসযা র তানেরা এবং অনভমোাগ প  ন্  যা য  প  নতনিনধ্   ররার 
অনধরার সং্া  ন   পরােি্  সদওযা ্ারমব। অনতনর্   ভামব, সরাি সেসযা গ নে তদমন  র জিয  গৃহীত হমব 
এবং সরািগ নে গৃহীত হমব িা, তার রারমণর নবষমযও অনভমোাগরারীমর পরােি্  সদওযা  হমব৷

DEIA 840ben (07/25) পৃষা   5 এর েমধয  11



অনভমোাগরারীর রামে সতয  অিুসনা  ি/তদন   প  ন্  যা  অ্বা নবরল   নবমরাধ নিষ  ন্  র (ADR) োধয মে 
অনভমোামগর সোধাি ররার নবরল   রময মে, তা জািামিা হমব।

LWDA EO অনফসামরর রামে অনভমোাগ দানিে ররা হমে, সেসযা গ নের নববনৃত অনভমোাগরারীমর 
প  তয নয ত সেইমের োধয মে পাঠামিা হমব এবং নবজ  নপ  র এরট  রনপ স্  ট WIOA EO অনফসারমর পাঠামিা 
হমব। উ্  রদাতা এরট  নেঠ  পামবি, োামত সেিা ্ারমব তামদর নবর মদ   অনভমোাগ দানিে ররা হময মে 
এবং নরমসর নভন্  মত (জানতস্া  , নেঙ   ইতযা নদ) তা ররা হমযমে, এবং তদন   েোরােীি তামদর রামে 
প  নতনিনধ্   ররার অনধরার রমযমে, তাও উম্  ি ররা ্ারমব। অনভমোাগ পা  প   LWDA EO অনফসার 
অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতামর এই িীনতোোর পাট্  VI-এ উন্  নিত প  নতমিাধ এবং ভীনতপ  দি্ ি সং্া  ন   
নিমষধাজা  র নবষময  অবনহত ররমবি।

c. অন্নুষ্মমকনকমসভ্/সর্ধ্ন।মLWDA EO অনফসার নেনিত অনভমোাগ পা  নপ  র পমিমরা (15) নদমির 
েমধয , অনভমোাগরারী বা তামদর প  নতনিনধর সাম্ সেসযা  নিময  আমোেিা ররার জিয  এবং তা স  ষ   
ররার জিয , অিািুষা  নিরভামব সদিা ররমত পামরি৷ LWDA EO অনফসার এিামি V(C)(4) ধারা 
অিুোাযী  েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ   দানিে রমর ্ারমে, এই প  ন্  যা  েোরােীি LWDA EO অনফসার 
উপোু্   সক  ম্  , এই নবষময সোধাি প  সা  ব ররমত পামরি৷ োনদ অনভমোাগরারী অিািুষা  নির সোধামি 
সন   ষ   িা হি, তাহমে অনভমোাগরারী সমূ  ণ্  তদন   বা ADR-এর অিুমরাধ ররমত পামরি।

C. অকভযো্যেরমসর্ধ্ন

1. কবকলমম।মঅনভমোাগরারীর রামে সমূ  ণ্  সতয  অিুসনা  ি/তদন   প  ন্  যা  অ্বা নবরল   নবমরাধ নিষ  ন্  র (ADR) 

োধয মে অনভমোামগর সোধাি ররার নবরল   রময মে। অনভমোাগরারী ADR নবরল   সবমে নিমে, তামদর অবিয ই 
সেসযা র নববনৃত পা  নপ  র দি (10) নদমির েমধয  LWDA EO অনফসারমর অবনহত ররমত হমব। সরামিা প  নতন্  যা 
িা পাওযা সগমে, LWDA EO অনফসার এই অনভমোামগর তদন   োনেময োামবি।

2. সত্মমঅনুসন্মমন/তদ্মমমপমমক্মময্।মঅনভমোাগরারী সমূ  ণ্  ত্য -অিুসনা  ি/তদন   প  ন্  যা  সবমে নিমে, অনভমোাগ 
গ  হণরারী স্া   নবষয ট র সমূ  ণ্  পো্া মোেিা ররমব, এর েমধয  অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতার রামে উপসা  নপত 
সেস   প  োমণর জবাব সদওযা র সুমোাগও ্ারমব। অনভমোাগ তদন   অ্বা সতয -অিুসনা  মির েমধয  নিম  নেনিত 
উপাদাি অন  ভ্ু ্    রমযমে:

a. ত্য  সংগ  মহর জিয  অনভমোাগরারীর সাকা  তরার সিওযা;

b. অনভমোাগরারীমর এই পনরনস  নত সম  মর্  অবগত বয ন্  মদর িাে, ঠ রািা এবং সফাি িম  র নদমত বো। 
LWDA EO অনফসামরর সাকা  তরামরর অিুমরাধ ররার জিয , সমা  বয  সাকী  মদর সাম্ সোাগামোাগ  
ররা উনেত;

c. অনভমোাগরারীর অনভমোামগর সে্্ িরারী প  োণ সংগ  হ ররা;

d. অনভমোাগরারী সো সোধাি োি, তা বণ্ িা ররা;

e. অনভমোাগরারীমর আশ  স   রর ি সো শ ধুো্   োামদর "জািা দররার", তাঁমদরমরই এই নবষময জািামিা 
হমব। রামদর জািামিা হমব, তার নসদা  ন   সরস অিুসামর সিওযা  হয  এবং সাধারণত এমত ত্য  পাওযা র 
প  মযাজিীয তার নভন্  মত েযা মিজার, সুপারভাইজার এবং সাকী  রা অন  ভ্ু ্    ্ামর;

f. সরাি সাকী  মদর সরাি উমদ  মিয  সাকা  ৎরার সিওযা উনেত, সস নবষময  তদন  রারীমর নরেু সর িেগত 
নসদা  ন   নিমত হমব:

i. প  ্েত, োামদর এই নবষময প  তয ক   জা  ি রমযমে, তাঁমদর সাকা  তরার সিওযা উনেত;

ii. নদ  তীযত, অনভমোাগরারীর উন্  নিত পনরনস  নতমত োারা সরাসনর জনডত নেমেি, তাঁমদর সাকা  তরার 
সিওযা উনেত; এবং
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iii. তৃতীযত, তদন  রারীর প  মযাজি েমি হমে, োামদর অপ  তয ক   জা  ি রমযমে, তামদরও পমর সাকা  তরার 
সিওযা সোমত পামর।

ঐন্  র: সাকী  মদর সাকা  তরামরর সেয  সাকা  তরামরর সিাটগ নেমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি অ্বা 
নবরল  ভামব, সাকা  তরার সিামটর নভন্  মত নববনৃত বতনর রর ি এবং সাকী  মদর প  স   ত নববনৃতমত সা  ক  র 
এবং তানরি নদমত বেুি।

g. অনভমোাগরারীর সাকা  তরামরর সেয, অনভমোাগরারী গ র ্  পূণ্  িন্ সপময মেি-এই েমে্ , সা  িীয  EO 

অনফসার তাঁর স্মর সা  ক  নরত নববনৃত োইমত পামরি, োামত উম্  ি ররা ্ারমব সো পা  পর 
অনভমোাগরারীমর এগ নে নদময মেি, সোেি িানস  েূের সতর্ তা, িন্র অিুমরাধ, বা সেয সীোর  
সং্া  ন   নবজ  নপ  ;

ঐন্  র: অনভমোাগরারীমর সাকা  তরামরর সেয  সাকা  তরামরর সিাটগ নেমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি 
বা নবরল  ভামব, ইনা  রনভউ সিামটর উপর নভন্   রমর এরট  নববনৃত বতনর রর ি এবং অনভমোাগরারীমর 
সসই নববনৃতমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি৷

h. ত্য  সংগ  মহর জিয  উ্  রদাতার সাকা  তরার সিওযা;

উ্  রদাতামর এই পনরনস  নত সম  মর্  অবগত বয ন্  মদর িাে, ঠ রািা এবং সফাি িম  র নদমত বেুি। EO 

অনফসামরর সমা  বয  সাকী  মদর সাম্ সাকা  তরামরর অিুমরামধর জিয  সোাগামোাগ ররা উনেত;

ঐন্  র: উ্  রদাতামর সাকা  তরামরর সেয  সাকা  তরামরর সিাটগ নেমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি বা 
নবরল  ভামব, ইনা  রনভউ সিামটর উপর নভন্   রমর এরট  নববনৃত বতনর রর ি এবং উ্  রদাতামর সসই 
নববনৃতমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি৷

i. ববষমেয র অনভমোামগর সো নভন্  , সসই িন্, নরমপাট্ , নেঠ প্  , রে্  মদর সররি্  এবং রে্ রাণ   সম  নর্ ত 
িীনত/পদ  নত পো্া মোেিা রর ি;

j. তদমন  র সেয  অনতনর্   অনভমোাগ ররা হমে, অ্বা অিযা িয  পা  সনঙ  র ত্য  পাওযা সগমে, উ্  রদাতামর 
অবনহত রর ি এবং েূে তদমন  র পদ  নত অিুসামর, তামদর জবাব সদওযা র সুমোাগ নদি।

k. সাকী   তার জা  মির নভন্  মত িয , োা শ মিমেি তার নভন্  মত নববনৃত সদমবি। এই ধরমির সিািা ত্য  
"প  োণ," নহসামব গণয  হমব িা, রারণ এর নবশা  সমোাগয তা অিয  বয ন্   বা উৎমসর উপর নিভ্ র রমর। 
তমব, এট  তদমন  র সাম্ পা  সনঙ  র হমত পামর। তাই, সিািা প  োণ এমরবামর বাদ সদওযা  উনেত িয , 
তমব ত্য মর প  োণ নহসামব বয বহার ররার জিয  োনদ তা উপোু্   উৎমসর রামে সপ ঁোমত সাহাোয  রমর, 
তাহমে বয বহার ররা উনেত;

l. lঅনভমোামগর নভন্  মত নববনৃত, নিনদ্ ষ   অনভমোাগ, উ্  রদাতার(সদর) প  নতন্  যা  এবং সাকী  র নববনৃত, 
তম্য র অিুসনা  ি, সো ন্  রতা ও উপসংহার (উ্  রদাতা ববষেয  ররমত পামর, এেি সমা  বয  বা অসমা  বয  
রারণ) এবং আনপমের অনধরার সহ তদমন  র নরমপাট্  প  স   ত রর ি;

m. সো পনরমবমি সরমসর নিনদ্ ষ   সেসযা র উদ  ব হমযমে, তা সবাঝার জিয  প  মযাজিীয ত্য ;

n. উ্  রদাতার নববনৃত, োামত অনভমোাগরারীর উতা  নপত প  নতট  অনভমোামগর সম  নত বা অসম  নত এবং ত্য  
প  রাি ররা ্ারমব;

o. উ্  রদাতা নিমজমদর স  পমক   পো্া মোেিার িন্ প  দাি ররমত পামরি; এবং

p. অনভমোামগর ফাইে এবং সরফামর্   িম  র সহ অনভমোামগর েগ বজায রািুি।

3. কবকলমমমকবযর্ধমসর্ধ্নম(ADR)মপমমক্মময্৷ অনভমোাগরারী োনদ ADR পদ  নত সবমে সিি, তাহমে LWDA EO 

অনফসার নবষয ট  LWDA EO অনফসার দা  রা অিুমোনদত এরজি নিরমপক   েধয স  তারারীর রামে তা পাঠামবি। 
অনভমোাগরারীমর জািামিা হমব সো, এই েধয স  তা সস  ্ া  েূের। উভয  পক  মর পরােি্  সদওযা  হমব সো তামদর
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অবিয ই সরে নবশা  মস েধয স  তায  অংিগ  হণ ররা উনেত, তমব এমত েূডান   সরামিা েুন্   বা নসদা  ন   গ  হণ  
আবিয র িয।

a. েধয স  তা পরােি্ সভার নবজ  নপ  । েধয স  তার তানরমির (দি) 10 নদমির েমধয  প  নতট  পক  মর েধয স  তা 
পরােি্ সভার নেনিত নিন্  তররণ পাঠামিা হমব। নবজ  নপ  মত েধয স  তা পরােি্ সভার তানরি, সেয  এবং 
অবসা  ি এবং েধয স  তা ররা নবষয গ নের নববনৃত অন  ভ্ু ্    ্ারমব। োনদ অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতামর 
প  নতনিনধ্   ররা হয, তাহমে তাঁরা সংন্  ষ   পক  মর েধয স  তার নবজ  নপ   প  দামির জিয  দাযী  ্ারমবি।

b. সগাপিীযতা। েধয স  তা সসিমি উভয পক   এবং তামদর প  নতনিনধ বয তীত এবং উভয  পক   এবং 
েধয স  তারারীর সম  নত্  মে সরামিা বয ন্   বয তীত, অিয  সরে বয ন্  র প  মবিানধরার বন   ্ারমব। 
েধয স  তার সেয  প  রানিত সোাগামোাগ এবং ত্য সেূহ িুবই গ র ্  পূণ্  এবং সগাপিীয  এবং বাস  বায ি বা 
প  মযামগর উমদ  িয  বয তীত বা উভয  পমক  র নেনিত েুন্   বয তীত, তা তৃতীয  পমক  র রামে প  রাি ররা 
হমব িা। েধয স  তা প  ন্  যা  েোরােীি, সিাট সিওযা  সোমত পামর। তমব, েূডা ন   নিষ  ন্   েুন্  মত সপ ঁমে 
সগমে বা উভয পক   সহেত হমত িা পারমে, সেস   সিাট নিষ  ন্  র জিয  েধয স  তারারীর রামে নফনরময  
নদমত হমব।

c. েূডান   সহেত। অনভমোাগরারীর ADR-এ অংিগ  হণ নিব্া েমির তানরি স্মর (ষাট) 60 নদমির েমধয , 
েধয স  তারারী অনভমোাগরারী, উ্  রদাতা এবং LWDA EO অনফসামরর রামে সহেত িা হওযার েূডা ন   
েুন্  র নবজ  নপ  র রনপ সদমবি।

d. সহেমতর বয ্্ তা। উভয পক   সহেত িা হমত পারমে, LWDA EO অনফসার েধয স  তারারীর স্মর 
েধয স  তার ফোফমের নবজ  নপ   পাওযার পাঁে (5) নদমির েমধয , উভয পমক  র রামে েূডা ন   পদমক  মপর 
নবজ  নপ   জো সদমবি৷ েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ  মত েুন্  র রনপ ্ারমব এবং নিমদ্ নিত ্ারমব সো, উভয 
পক   প  মোাজয তা অিুসামর, নিনদ্ ষ   বা সেস   নবষময  সহেত হমত বয ্্  হময মে। এই নবজ  নপ  মত 
অনভমোাগরারীর ন্  ি (30) নদমির েমধয  CRC নিমরক  মরর রামে অনভমোাগ দানিমের অনধরামরর র্া 
উম্  ি ররা ্ারমব।

e. েুন্   েঙ  ি ররা। ADR-এর অধীমি উপিীত সরামিা েুন্   েঙ  মির সক  ম্  , সরামিা পক   CRC-এর 
নিমরক  মরর রামে অনভমোাগ দাময র ররমত পামর।

f. েঙ  ি িা ররা পমক  র অনভমোাগ। েঙ  ি িা ররা পক  , েঙ  ি সম  মর্  জািার তানরি স্মর ন্  ি (30) 

নদমির েমধয  CRC নিমরক  মরর রামে অনভমোাগ দানিে ররমত পামর।

g. অনভমোামগর েূেযা যি। েুন্   েঙ  ি হময মে নরিা তা নিধ্া রণ ররমত CRC নিমরক  রমর অবিয ই পনরনস  নত 
েূেযা য ি ররমত হমব। োনদ েঙ  ি হমযমে বমে নিধ্া নরত হয, তমব অনভমোাগরারী তামদর েূে 
অনভমোামগর(গ নে) নভন্  মত CRC-এর রামে এরট  অনভমোাগ দাময র ররমত পামরি এবং CRC-এর 
নিমরক   অনভমোাগ দানিে ররার সেয সীো েক ব ররমবি।

h. েধয স  তা ফাইে। েধয স  তার জিয  জো সদওযা  সরমসর সররি্  এবং প  নতট  েধয স  তা েুন্  র রনপ বজায  
রািার জিয , LWDA EO অনফসার দাযী  ্ারমবি৷

i. নবরল   সতয  অিুসনা  ি/তদন   প  ন্  যা। সা  িীয  এোরাগ নে, অনভমোাগরারীর সমূ  ণ্  সতয -অিুসনা  ি/তদন   
পদ  নত সবমে সিওযার ষাট (60) নদমির েমধয  নিরমপক   প  িাসনির আইনি নবোরমরর সােমি অনভমোাগ 
সিািার নবরল   প  সা  ব ররমত পামর৷ এই প  ন্  যা ট  স্  ট WIOA EO অনফসামরর পো্া মোেিা এবং 
অিুমোদি সামপমক   ্ামর।

4. চূড়্্মমমপদযকমমযপরমকবজমমক্মম

a. অনভমোামগর তদন   এবং পো্া মোেিা সিষ হওযা র পমর, LWDA EO অনফসারমর অনভমোাগ পা  নপ  র িব  ই 
(90) নদমির েমধয  েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ   জো নদমত হমব। এই নবজ  নপ  মত অবিয ই অনভমোামগ উতা  নপত 
প  নতট  সেসযা র নভন্  মত, নসদা  মন  র অন  নি্ নহত রারণ বযা িযা  সহ নদমত হমব অ্বা উভয পক   সোভামব 
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সেসযা র সোধাি রমরমে, তার বণ্ িা নদমত হমব। স্  ট WIOA EO অনফসার, পুঙা  িুপুঙ   তদন   এবং 
ত্য  অিুসনা  মির দা  রা নসদা  ন   গ  হণ নিন্  ত ররমত, েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ  মর অবিয ই  
পো্া মোেিা ররমবি।

নবজ  নপ  মত অবিয ই অনভমোাগরারীমর জািামত হমব সো, নতনি এই নসদা  মন   সন   ষ   িা হমে, তাঁর নবজ  নপ   
জানরর তানরি স্মর ন্  ি (30) নদমির েমধয  CRC নিমরক  মরর রামে অনভমোাগ দানিমের অনধরার 
রময মে৷ নসদা  ন  ট  প  তয নয ত সেইমের োধয মে অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতার রামে পাঠামিা হমব।

b. িব  ই (90) নদমির েমধয , LWDA EO অনফসার পা  ্নের তদমন  র নভন্  মত, অনভমোাগরারীমর অনভমোামগর 
এরট  সোধাি প  দাি ররমত পামরি। অনভমোাগরারী োনদ সোধাি গ  হণ রমরি, তাহমে LWDA EO 

অনফসারমর এরট  েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ   দানিে ররমত হমব এবং অনভমোাগরারীমর CRC নিমরক  মরর 
রামে অনভমোাগ দানিে ররার অনধরার সম  মর্  অবনহত ররমত হমব এবং তাঁমর এটাও জািামত হমব সো, 
অসন   নষ   প  রামির ফমে নবজ  নপ   জানরর তানরি স্মর ন্  ি (30) নদমির েমধয  এই অনধরার প  মযাগ ররমত 
হমব। নসদা  ন  ট  প  তয নয ত সেইমের োধয মে অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতার রামে পাঠামিা হমব।

c. অনভমোাগ দানিমের িব  ই (90) নদমির েমধয  োনদ অনভমোাগরারী েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ   িা পাি, 
তাহমে অনভমোাগরারী বা তামদর প  নতনিনধ 90 নদমির সেযা দ সিষ হওযা র ন্  ি (30) নদমির েমধয  CRC 
নিমরক  মরর রামে অনভমোাগ দানিে ররমত পামরি। তমব, সো তানরমি LWDA EO অনফসামরর রামে 
অনভমোাগ দানিে ররা হময নেে, তার এরি ক নড (120) নদমির েমধয  CRC নিমরক  মরর রামে অনভমোাগ 
দানিে ররমত হমব৷

VI. ভীকতমপমমদশ্মনমএবংমপমমকতযশ্ধমসং্্মম্ মমমকনযষধ্জ্মম

A. সরামিা বয ন্   WIOA-এর EO এবং অ-ববষেয েূের নবধাি েঙ  মির অনভমোাগ দানিে রমরমেি, EO এবং 
WIOA-এর অ-ববষেয েূের নবধামির নিনষদ   অিুিীেমির নবমরানধতা রমরমেি; WIOA এবং EO-এর অ-ববষেয েূের 
নবধামির অধীমি প  িাসমির বা রত্ৃ ্   প  মযাগ সম  নর্ ত তদন  , পো্া মোেিা, শ িানি বা অিয  সোমরামিা ন্  যা রোমপ 
সহায তারারী নহসামব অংিগ  হণরারীর রামে ত্য  সরবরাহ রমরমেি; অ্বা WIOA এবং EO-এর অ-ববষেয েূের 
নবধামির অনধরার বা নবমিষানধরামরর অধীমি রত্ৃ ্   প  মযাগ রমরমেি বমে, পা  পর সরামিা বয ন্  মর বরিাস   ররা, 
ভীনত প  দি্ ি, প  নতমিাধ, হ েনর, জবরদনস   ররা বা তাঁর প  নত ববষেয েূের আেরণ ররমত পামরি িা।

B. এই ধরমির প  নতমিাধ বা ভীনত প  দি্ িরারী অ্বা এই ধরমির রাো্ রোপ প  নতমরামধ ো্াো্ পদমক  প নিমত বয ্্  
হওযা সোমরামিা পা  পমরর নবর মদ   WIOA-এর ধারা 188 (b) সত ্ারা নিমষধাজা   এবং জনরোিা আমরাপ ররা  
সোমত পামর।

VII. যিট্মএবংমতর্মমসংগমমহ

A. পা  পর WIOA-এর EO এবং অ-ববষেয েূের নবধািগ নে সেমি েমেমেি বা সেমি েেমেি নরিা, তা CRC নিমরক  র 
নিধ্া রণ ররা প  মযাজিীয  বমে েমি রমরি, তাই প  নতট  পা  পর CRC নিমরক  মরর নিধ্া নরত পদ  নত অিুসামর এই 
ধরমির সিটা সংগ  হ ররমব এবং সররি্  বজায  রািমব।

B. এই ধরমির সররমি্ র েমধয  অসীোবদ  র মপ অন  ভ্ু ্    রমযমে আমবদিরারী, নিবন  িরারী, সোাগয  আমবদিরারী/নিবন  র, 
অংিগ  হণরারী, সেযা দ অন  ভ্ু ্    বয ন্  , রে্   এবং োরনরর আমবদিরারীমদর সররি্ ।

C. প  মতয র পা  পরমর অবিয ই জানত/জানতস্া  , নেঙ  , বয স, এবং জািা ্ারমে, প  মতয র আমবদিরারী, নিবন  িরারী, 
সোাগয  আমবদিরারী/নিবন  র, অংিগ  হণরারী, সেযা দী, োরনরর জিয  আমবদিরারী এবং রে্ োরীর প  নতবনী  তার 
অবসা   সররি্  ররমত হমব।

D. এই ধরমির ত্য  এেিভামব সংরক  ণ ররা হমব োামত সগাপিীয তা নিন্  ত ্ামর এবং তা সোি শ ধুো্   সররি্  রািা 
এবং নরমপাট্  ররার উমদ  মিয ; WIOA-অ্্া নযত সপা গা  ে বা ন্  যা রোমপর জিয  উপোু্  তা নিধ্া রণ; পা  পর 
WIOA-অ্্া নযত সপা গা  ে বা রাো্ রোপমর অ-ববষেয েূের পদ  নতমত পনরোেিা ররমেি নরিা তা নিধ্া রণ; অ্বা 
আইমির দা  রা অিুমোনদত নহসামব অিয ভামব বয বহার ররা হয।
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VIII.অকভযো্ে/যর্কদমমর্মসং্্মম্ মমমকবজমমক্মম

A. প  মতয র অিুদাি আমবদিরারী এবং পা  পর অনবেমম   স্  ট WIOA EO অনফসার এবং CRC নিমরক  রমর, তাঁমদর 
নবর মদ   জানত, বণ্ , ধে্ , নেঙ  , জাতীয  উৎস, বয স, অক  েতা, রাজনিনতর অনধভুন্   বা নবশা  স, এবং শ ধুো্   
সুনবধামভাগী হওযার রারমণ, িাগনরর্   বা WIOA নিমরািাে I-অ্্া নযত সহায র সপা গা  ে বা রাো্ রোমপ অংিগ  হমণর 
নভন্  মত ববষমেয র অনভমোামগ প  িাসনির প  মযাগ বা দানিে ররা োেোর নবষময  অবনহত ররমবি। এই নবজ  নপ  র 
প  মযাজিীযতা 29 CFR -এর ধারা 38.42-এ উম্  ি ররা রময মে।

B. প  মতয র LWDA EO অনফসারমর জানত, বণ্ , ধে্ , নেঙ  , জাতীয  উৎস, বয স, অক  েতা, রাজনিনতর সংন্  ষ  তা বা 
নবশা  মসর নভন্  মত বা সরামিা সুনবধামভাগীর োনর্ ি োু্  রাম্     অিুমোনদত আইিত সী  রৃত অনভবাসী িাগনররম্  র 
অবসা  র রারমণ অ্বা WIOA নিমরািাে I-অ্্া নযত সহায র সপা গা  ে বা রাো্ রোমপ অংিগ  হমণর জিয  উদূ  ত 
ববষমেয র অনভমোামগর েগ বজায রািমত হমব। এই েমগ অনভমোাগরারীর িাে এবং ঠ রািা; অনভমোামগর নভন্  ; 
অনভমোামগর নববরণ; অনভমোাগ দানিমের তানরি; অনভমোামগর প  রৃনত এবং নিষ  ন্  র তানরি; এবং অিযা িয  পা  সনঙ  র 
ত্য  অন  ভ্ু ্    ্ারমব। সরামিা নিনদ্ ষ   বয ন্  মর অনভমোাগ দানিেরারী নহসামব সিা্   ররমত পামর, এেি ত্য  অবিয ই 
সগাপি রািমত হমব।

IX. যরকি্মমধ্রণমকযরমর্ি্

A. প  মতয র পা  পর WIOA বা স্  ট WIOA EO অনফসামরর প  মযাজিীযতা অিুসামর, প  মোাজয  সপা গা  ে বেমরর সোনপ   
স্মর রেপমক   নতি (3) বের পো্ ন   আমবদিরারী, নিবন  র, সোাগয  আমবদিরারী/নিবন  র, অংিগ  হণরারী, সেযা দী 
বয ন্  , রে্   এবং নিমযামগর সররমি্ র জিয  আমবদিরারী এবং অিযা িয  প  মযাজিীয  সররি্  সরমি সদমব।

B. প  মতয র পা  পর অনভমোাগ সোধামির তানরি স্মর রেপমক   নতি (3) বের অনভমোাগ এবং সংন্  ষ   গৃহীত পদমক  মপর 
সররি্  বজায  রািমব।

X. কনশমমযমত্

29 CFR-এর ধারা 38.25-এ বনণ্ ত WIOA-এর নিমরািাে I-এর অধীমি অ্্া নযত আন্্ র সহায তার প  নতট  অিুদাি, 
সহমোানগতােূের েুন্   বা েুন্  মত নিম  নেনিত নি্  য তা অবিয ই ্ারমত হমব:

EO এবংমববষর্মহীনত্রমকনশমমযত্:

A. WIOA-এর নিমরািাে I-এর অধীমি NYSDOL স্মর আন্্ র সহায তা প  দামির িত্  নহসামব, অিুদামির আমবদিরারী 
নিমমা ্    আইমির ববষেয হীিতা এবং সোি সুমোামগর নবধািগ নে সেমি েোর ক  েতর নি্  যতা প  দাি রমর এবং 
সফিামরে আন্্ র সহাযতার সেয রাে পো্ ন   অিুবনত্ তা বজায  রািমব, তা জািায:

1. WIOA-এর ধারা 188 অিুসামর, োনর্ ি োু্  রাম্    র সরামিা বয ন্  মর জানত, বণ্ , ধে্ , নেঙ   (গভ্া বসা  , সনা  মির 
জন  , এবং সম  নর্ ত নেনরৎসা িত্া বেী, তৃতীয নেমঙ  র অবসা   এবং নেঙ   পনরেয  সহ), জাতীয  উৎস (সীনেত 
ইংমরনজ দক  তা নবনিষ   (LEP) বয ন্   সহ), বয মসর অক  েতা, বা রাজনিনতর সংন্  ষ  তা বা নবশা  স, বা সরামিা 
সুনবধামভাগী হওযার জিয , োনর্ ি োু্  রাম্     রাজ ররার জিয  অিুমোনদত ববধ অনভবাসী নহসামব সুনবধামভাগীর 
িাগনররম্  র নস  নতর রারমণ WIOA নিমরািাে I-আন্্ রভামব সহায তাপা  প   সপা গা  ে বা রাো্ রোমপ অংিগ  হণ ররা 
স্মর বন্  ত ররা নিনষদ  ।

2. 1964 সামের িাগনরর অনধরার আইমির নিমরািাে VI-এর সংমিানধত র প, জানত, বণ্  এবং জাতীয  উৎমসর 
নভন্  মত ববষেয মর নিনষদ   রমর;

3. 1973 সামের পুিব্া সি আইমির ধারা 504-এর সংমিানধত র প, প  নতবনী   বয ন্  মদর প  নত ববষেয  নিনষদ   রমর;

4. 1975 সামের বযমসর ববষেয  আইমির সংমিানধত র প, বযমসর নভন্  মত ববষেয মর নিনষদ   রমর;

5. 1972 সামের নিকা  গত সংমিাধিীর নিমরািাে IX-এর সংমিানধত র প, নিকা  গত সপা গা  মে নেঙ   নভন্  র ববষেয মর 
নিনষদ   রমর;

DEIA 840ben (07/25) পৃষা   10 এর েমধয  11

https://www.dol.gov/agencies/oasam/centers-offices/civil-rights-center/statutes/section-188-workforce-innovation-opportunity-act
https://www.dol.gov/agencies/oasam/centers-offices/civil-rights-center/statutes/section-188-workforce-innovation-opportunity-act


B. এোডাও অিুদামির আমবদিরারী 29 CFR পাট্  38 এবং তার উপমর তানেরাভু্   আইিগ নে বাস  বায িরারী অিযা িয  
সেস   নিয ে সেমি েোর নি্  যতা সদয। এই নি্  য তা WIOA নিমরািাে I-এর আন্্ রভামব সাহাোয পা  প   সপা গা  ে বা 
রাো্ রোমপর জিয  অিুদামির আমবদিরারীর ন্  যারোপ এবং WIOA নিমরািাে I-এর আন্্ রভামব সাহাোয পা  প   সপা গা  ে 
বা রাো্ রোপ োোমিার জিয  অিুদাি আমবদিরারীর ররা সেস   েুন্  র সক  ম্   প  মোাজয । অিুদামির আমবদিরারী 
সবামঝি সো োনর্ ি োু্  রাম্    র এই নি্  যতার নবোনরর প  মযাগ োওযা র অনধরার রময মে।

XI. সমমূমরকমপমমক্শন্

LWDA EO অনফসাররা অিযা িয  সপা গা  মের দানয ্   সেন  য  ররমত, পা  পরমদর বয বহামরর জিয  এবং অভয ন  রীণ বয বহামরর 
জিয  সমূ  রর পদ  নত প  রাি ররমত পামরি।

XII.অংশীদ্যররমকবরমযদমমমআন্মঅকভযো্েমকনষমমকতমমরমজন্মমসর্ধ্যনরমপদমমকত

এইগ নে হে USDOL বয তীত, অিয  এরট  সফিামরে-অ্্া নয ত অিুদাি সৃনষ  রারী সংসা  * দা  রা সহায তাপা  প  , সরনরযার 
সসনা  র নসম্  মের নবর মদ   দানিে ররা অনভমোাগ পনরোেিার পদ  নত৷ এই নবভামগর অধীমি দুই (2) ধরমির  
অনভমোাগ রময মে:

1. যো রমএক্মময্র

সফিামরে-অ্্া য িরৃত অংিীদামরর নবর মদ  , WIOA-এর ধারা 188 এবং িাগনরর অনধরার আইমি নিনষদ   জানত, 

বণ্ , জাতীয  উৎস, অক  েতা, নেঙ  , বয স বা প  নতমিামধর নভন্  মত ববষমেয র অনভমোাগ ররা হমে, অনভমোাগট  সসই 

সংসা  র পদ  নতর অধীমি প  ন্  যা ররমণর জিয , সংসা  র EO অনফসামরর রামে অবিয ই উম্  ি ররমত হমব। 

অনভমোাগরারীমর অবিয ই সরফামরে সম  মর্  অবনহত ররমত হমব।

*অিযা িয  সফিামরে-অ্্া নযত অিুদাি সৃনষ  রারী সংসা  র উদাহরণ:

• নিপাট্ মেন   অভ সহে্ অযা ন   নহউেযা ি সানভ্ মসস (HHS)

• নিপাট্ মেন   অভ এিুমরিি (DOE)

• নিপাট্ মেন   অভ হাউনজং অযা ন   আরবাি সিভেপমেন   (HUD)

• নিপাট্ মেন   অভ এনগ  রােোর (DOA)

• নিপাট্ মেন   অভ টা  ্   মপামট্ িি (DOT)

2. এককমএক্মময্র

অংিীদামরর নবর মদ   ধে্ , রাজনিনতর সংন্  ষ  তা বা নবশা  স, িাগনরর্  , এবং/অ্বা WIOA নিমরািাে I-এ 

অংিগ  হমণর নভন্  ত ববষমেয র অনভমোাগ ররা হমে, এই অনভমোাগ পদ  নতর অধীমি অনভমোাগট মর ধারণ এবং প  ন্  যা  

ররমত হমব।
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অযা টােমেন   A

অকভযো্েমপদমমকতরমসংককমম্ মমমকববরণ

ক্র্মঅকভযো্েমদ্কিলমকরযতমপ্যর

সো সরামিা বয ন্  , নোনি নবশা  স রমরি সো নতনি বা সরামিা নিনদ্ ষ   সশ  ণীর বয ন্   জানত, বণ্ , ধে্ , নেঙ   (গভ্া বসা  , সনা  মির 
জন  , এবং সম  নর্ ত নেনরৎসা িত্া বেী, তৃতীয নেমঙ  র অবসা   এবং নেঙ   পনরেয  সহ), জাতীয  উৎস (সীনেত ইংমরনজ 
দক  তা নবনিষ   বয ন্   সহ), বয মসর অক  েতা, বা রাজনিনতর সংন্  ষ  তা বা নবশা  স, বা সরামিা সুনবধামভাগী হওযার জিয , 
োনর্ ি োু্  রাম্     রাজ ররার জিয  অিুমোনদত ববধ অনভবাসী নহসামব সুনবধামভাগীর িাগনররম্  র নস  নতর রারমণ WIOA 

নিমরািাে I-আন্্ রভামব সহায তাপা  প   সপা গা  ে বা রাো্ রোমপ অংিগ  হণ ররা স্মর ববষমেয র নিরার হময মে বা হম্  , তাঁরা 
অনভমোাগ দানিে ররমত পামরি। অনভমোাগরারী বা তাঁর অিুমোনদত প  নতনিনধর দা  রা দানিে ররা অনভমোাগ অবিয ই 
নেনিতভামব দানিে ররমত হমব এবং এমত অবিয ই এগ নে ্ারমত হমব-অনভমোাগরারী এবং উ্  রদাতার িাে এবং ঠ রািা, 
ঘটিার তানরি, WIOA নিমরািাে I অ্্া য মির এন্  যার নবনিষ   অনভমোাগ সং্া  ন   োম্ষ   নবিদ নববরণ, অনভমোাগট  
ো্াসেময  দাময র ররা হময নেে নরিা সসই ত্য , সসটা সোাগয  নরিা, এবং োনদ তাই হয , সসমক  ম্   অনভমোাগগ নে WIOA-এর 
সরামিা ববষেয েূের এবং সোি সুমোামগর নবধাি েঙ  ি ররমব নরিা, সসই ত্য  এবং অনভমোাগরারী বা তার অিুমোনদত 
প  নতনিনধমদর সা  ক  র।

যক্র্যমদ্কিলমকরযতমহযব

সা  িীয  এোরার জিয  সোি সুমোাগ অনফসার (LWIOA EO অনফসার) বা সরাসনর নিমরক  র, নসনভে রাইটস সসনা  র, US 

নিপাট্ মেন   অফ সেবার, 200 র্  ট ট উিি এনভনিউ, NW, রক   N-4123, ওযানিংটি, DC 20210-এর রামে অনভমোাগ 
দাময র ররা সোমত পামর। নিউ ইয র্  স্  ট নিপাট্ মেন   অফ সেবার দা  রা সরাসনর পনরোনেত সপা গা  ে সম  নর্ ত অনভমোামগর 
জিয , হয  ওযা ি-্  প সসনা  মরর NYSDOL ES রেম্  ইন   অনফসার, অ্বা নিমরক  র, NYS WIOA স্  ট অযা িনেনিম্    ট ভ 
এমজন্   সোি সুমোাগ অনফসার (স্  ট WIOA ইও অনফসার), নিউ ইয র্  স্  ট শ  ে নবভাগ, ববনেম্য   র অনফস, ইকয  ইট , 
অন  ভ্ু ন্   এবং অযা ম্  স, 1220 ওযানিংটি অযা নভনিউ, নবন্ং   12, র ে 540, আেবানি, নিউ ইয র্  12226।

কিনমদ্কিলমকরযতমহযব

সাধারণত, ববষেয  হওযার এরি আনি (180) নদমির েমধয  অবিয ই অনভমোাগ দানিে ররমত হমব। তমব, উপোু্   রারণ 
সদিামে, িাগনরর অনধরামরর নিমরক  র এই দানিে ররার সেযাদ বাডামত পামরি। EO অনফসামরর রামে অনভমোাগ দাময র 
রমর ্ারমে, অনভমোাগরারীমর CRC-সত দানিে ররার আমগ, েূডা ন   পদমক  মপর নেনিত নবজ  নপ   প  দাি িা ররা পো্ ন  , অ্বা 
90 নদি পার িা হওযা  পো্ ন   (সোটা আমগ হমব) অমপকা   ররমত হমব। তমব, উপোু্   রারণ সদিামে, CRC নিমরক  র এই 
দানিে ররার সেযাদ 180-এর সবনি বাডামত পামরি।

যোসবমতর্মমঅবশ্মইমর্কযতমহযব

সেস   অনভমোাগ নেনিত হমত হমব, এবং তামত নিম  নেনিতগ নে ্ারমত হমব:

• অনভমোাগরারীর িাে এবং ঠ রািা অ্বা তামদর সাম্ সোাগামোাগ ররার অিয  উপায  উম্  ি ্ারমত হমব;

• উ্  রদাতার পনরেয , অনভমোাগরারী সো বয ন্  /স্া  র নবর মদ   ববষমেয র অনভমোাগ রমরমেি;

• অনভমোাগট  EO অনফসামরর এন্  যামরর েমধয  আমে নরিা, অনভমোাগট  সেয েত দানিে ররা হময মে নরিা, তার 
আপাত সোাগয তা আমে নরিা, এবং োনদ সতয  হয , অনভমোাগগ নে ববষেয হীিতা এবং WIOA-এর সোি 
সুমোাগসুনবধা সং্া  ন   নবধাি েঙ  ি ররমে নরিা-তা নিধ্া রণ ররার জিয  োম্ষ   নবিদ নববরণ নদমত হমব।

• অনভমোাগমর অনভমোাগরারী অ্বা তার অিুমোনদত প  নতনিনধ দা  রা অবিয ই সা  ক  নরত হমত হমব।
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EO অনফসামরর অনভমোামগর এন্  যার িা ্ারমে, সসই নবষময অনভমোাগরারীমর অবনহত ররা হমব। নবজ  নপ  মত এই নিধ্া রমণর 
রারণ এবং এই এন্  যার সং্া  ন   নবজ  নপ   পা  নপ  র তানরি স্মর 30 নদমির েমধয  CRC-এর রামে অনভমোাগ দাময র ররার 
অনধরামরর উম্  ি অন  ভ্ু ্    ্ারমব।

EO অনফসামরর অনভমোামগর সো ্ এিনতযা র রময মে জািা সগমে, অনভমোাগট  উপোু্   সোি সুমোাগনসনবধা সং্া  ন   
অনফসামরর রামে পাঠামিা হমব এবং অনভমোাগরারীমর জািামিা হমব সো অনভমোাগট  গৃহীত হময মে এবং অনভমোাগ প  ন্  যা র 
জিয  সো ্ এন্  যামরর পা  পমরর পদ  নতর অধীমি রমযমে।

অনভমোামগর সেস   পক   তামদর নিজস   পেম্   এবং িরমে প  নতনিনধ্   ররার অনধরারী।

EO অনফসামরর রামে সপ ঁোমিার পমর, অনভমোাগগ নেমত এরট  সরস িম  র বরাদ   ররা হয , অনভমোামগর েমগ সররি্  ররা 
হয  এবং উপোু্   সোি সুমোাগ অনফসামরর রামে পাঠামিা হয । সেস   অনভমোাগ িুবই সগাপিীয তার সাম্ পনরোেিা ররা 
এবং বজায রািা হয ।

পমমকতযশ্ধ/ভীকতমপমমদশ্মন/পমমকতকহংস্

29 CFR পাট্  38 দা  রা সুরনক  ত অনধরামরর প  িাসি, বা রত্ৃ ্   প  মযামগর সাম্ সম  নর্ ত তদন  , পো্া মোেিা, শ িানি বা অিয  
সরািও রাো্ রোমপ অনভমোাগ দাময র ররা, ত্য  সরবরাহ ররা, সহায তা ররা বা অংিগ  হণ ররার জিয  সরামিা বয ন্  মর 
বরিাস   ররা, ভীনত প  দি্ ি, প  নতমিাধ, হ েনর, জবরদনস   ররা বা তাঁর প  নত ববষেয েূের আেরণ ররা োামব িা।

ববষযর্মরমঅকভযো্েমপমমক্মময্মকরযণরমপদমমকতেতমপদযকমমপ

ধ্পমIম-মঅকভযো্েমদ্কিলমকর্রমসুযো্ে

সেস   অনভমোাগ অবিয ই নেনিত হমত হমব। সো সরামিা বয ন্  , নোনি েমি রমরি সো নতনি বা সরামিা নিনদ্ ষ   সশ  নণর 
বয ন্  , বা অিুমোনদত প  নতনিনধ, োামর এরপমর অনভমোাগরারী নহসামব উম্  ি ররা হমব, নবশা  স রমরি সো, তার সাম্ 
ববষেয  ররা হময মে, তাহমে তাঁমর অবিয ই সোি সুমোাগসুনবধা সং্া  ন   অনফসামরর রামে নেনিতভামব অনভমোাগ জো 
নদমত হমব। সোি সুমোাগসুনবধা সং্া  ন   অনফসারমর অবিয ই নেনিত অনভমোাগ পা  নপ  র পাঁে (5) নদমির েমধয  
অনভমোাগরারীমর নেনিত সী  রৃনত প  দাি ররমত হমব, এবং তামত অনভমোাগরারীর অনভমোাগ প  ন্  যা য  প  নতনিনধ্   ররার 
অনধরামরর উম্  ি ররা ্ারমব

ধ্পমIIম-মঅন্নুষ্মমকনকমসর্ধ্নমপর্রশ্মসভ্রমসুযো্ে

সোি সুমোাগসুনবধা সং্া  ন   অনফসারমর নেনিত অনভমোাগ পা  নপ  র পমিমরা (15) নদমির েমধয , পা  ্নের তদন   এবং 
অনভমোামগর অন  নি্ নহত পনরনস  নত সম  মর্  আমোেিা ররার জিয  এবং অিািুষা  নির ভামব সোধাি সূ্   পাওযার জিয , 
অনভমোাগরারী বা তামদর প  নতনিনধর সাম্ সদিা ররমত পামরি৷ অনভমোাগট  অিািুষা  নিরভামব সোধাি ররা িা 
সগমে, সোি সুমোাগসুনবধার অনফসার অনভমোাগ পা  নপ  র পমিমরা (15) নদমির েমধয  অনভমোাগরারীমর অনভমোামগ 
উতা  নপত সেসযা গ নের এরট  তানেরা সদিামব এবং নবষয ট  তদমন  র জিয  EO অনফসামরর রামে গৃহীত হমব িানর 
প  তযা িযা ত হমব, সসই নবষযর নববনৃত প  দাি ররমবি; প  তযা িযা ত হমে, প  তযা িযা মির রারণ জািামবি। অনভমোামগর 
সরামিা অংি গ  হণ ররা হমে, EO অনফসার অনভমোাগরারীমর েধয স  তার োধয মে সোধাি োওযা র বা আিুষা  নির 
তদন   োনেময  োাওযা র অনধরামরর নবষময পরােি্  সদমবি এবং অনভমোাগ প  ন্  যা  েোরােীি তামদর প  নতনিনধ্   ররার 
অনধরার সম  মর্  অবনহত ররমবি।

ধ্পমIII -মরধ্মসমমত্মব্মতদয্মমরমসুযো্ে

অনভমোাগরারী োনদ অিািুষা  নির সোধামির প  মেষা  য  সন   ষ   িা হি, তাহমে তাঁমর অবিয ই সেসযা গ নের নববনৃত সহ 
নেনিত সী  রৃনত পা  নপ  র দি (10) নদমির েমধয  সোি সুমোাগসুনবধার অনফসারমর জািামত হমব এবং নতনি েধয স  তা 
নবরল   নিব্া েি ররমত োি নর িা নিমদ্ নিত ররমত হমব। সরামিা প  নতন্  যা িা পাওযা সগমে, সোি সুমোাগসুনবধার 
অনফসার এই অনভমোামগর তদন   োনেময োামবি।
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অনভমোাগরারী েধয স  তার নবরল   সবমে নিমে, এরজি নিরমপক   েধয স  তারারী নিমযাগ ররা হমব। এই ধরমির 
নিব্া েমির তানরি স্মর ষাট (60) নদমির েমধয  েধয স  তা ররা হমব।

নিরমপক   নসদা  ন   গ  হণরারী, েধয স  তা পরােি্ সভার নেনিত নবজ  নপ   েধয স  তার তানরমির দি (10) নদমির েমধয  জনড ত 
পক  গ নেমর পাঠামবি। নবজ  নপ  মত েধয স  তার তানরি, সেয  এবং সা  ি, শ িানির সুনিনদ্ ষ   নবষয  এবং েধয স  তাট  
সস  ্ া  েূের এবং সগাপিীয , সসই নবষমযর উম্  ি ররা ্ারমব। প  নতট  পমক  র, (অনভমোাগরারী/উ্  রদাতা) এরজি 
অযা টনি্  বা তার নিমজর পেম্   ও িরমে অিয  বয ন্  র দা  রা প  নতনিনধ্   ররার অনধরার রময মে।

োনদ উভয পক   উপসা  নপত নবষয গ নের েমধয  নরেু বা সেস   নবষময  সহেমত সপ ঁোয , তাহমে েধয স  তারারী উভয 
পক  মর এই ধরমির সেসযা  সোধামির জিয  এরট  েুন্  র িসডা  বতনরমত সহায তা ররমব। োনদ েধয স  তার সিমষ 
সরামিা বা সেস   সেসযা  অেীোংনসত স্মর োায , তাহমে েধয স  তারারী, েধয স  তার জিয  অনভমোাগরারীর নিব্া েমির 
ষাট (60) নদমির েমধয  সোি সুমোাগসুনবধার অনফসামরর রামে সহেমতর বয ্্ তার নবজ  নপ   পাঠামবি।

ধ্পমIV -মতদ্মম:মতর্মমঅনুসন্মমযনরমপদমমকত:

ববষমেয র অনভমোাগট  EO অনফসামরর এন্  যামরর েমধয  রমযমে নিধ্া নরত হময সগমে, স্  ট EO অনফমসর অনবেমম   
তদন   শ র  ররা উনেত।

অনভমোাগ তদন   অ্বা সতয -অিুসনা  মির েমধয  নিম  নেনিত উপাদাি অন  ভ্ু ্    রমযমে:

• ত্য  সংগ  মহর জিয  অনভমোাগরারীর সাকা  তরার সিওযা।

• অনভমোাগরারীমর এই পনরনস  নত সম  মর্  অবগত বয ন্  মদর িাে, ঠ রািা এবং সফাি িম  র নদমত বো। EO 

অনফসামরর সমা  বয  সাকী  মদর সাম্ সাকা  তরামরর অিুমরামধর জিয  সোাগামোাগ ররা উনেত।

• অনভমোাগরারী অনভমোামগর সে্্ মি সো প  োণ নদমত োি, তা সংগ  হ ররা।

• অনভমোাগরারী সো সোধাি োি, তা বণ্ িা ররা।

• অনভমোাগরারীমর আশ  স   রর ি সো শ ধুো্   োামদর "জািা দররার", তাঁমদরমরই এই নবষময জািামিা হমব। রামদর 
জািামিা হমব, তার নসদা  ন   সরস অিুসামর সিওযা  হয  এবং সাধারণত এমত ত্য  পাওযা র প  মযাজিীয তার নভন্  মত 
েযা মিজার, সুপারভাইজার এবং সাকী  রা অন  ভ্ু ্    ্ামর।

• সরাি সাকী  মদর সরাি উমদ  মিয  সাকা  ৎরার সিওযা উনেত, সস নবষময  তদন  রারীমর নরেু সর িেগত নসদা  ন    
নিমত হমব।

1. প  ্েত, োামদর এই নবষময প  তয ক   জা  ি রমযমে, তাঁমদর সাকা  তরার সিওযা উনেত।

2. নদ  তীযত, অনভমোাগরারীর উন্  নিত পনরনস  নতমত োারা সরাসনর জনডত নেমেি, তাঁমদর সাকা  তরার  
সিওযা উনেত।

3. তৃতীযত, তদন  রারীর প  মযাজি েমি হমে, োামদর অপ  তয ক   জা  ি রমযমে, তামদরও পমর সাকা  তরার 
সিওযা সোমত পামর

• ঐন্  র: সাকী  মদর সাকা  তরামরর সেয  সাকা  তরামরর সিাটগ নেমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি অ্বা 
নবরল  ভামব, আপিার সাকা  তরার সিামটর নভন্  মত নববনৃত বতনর রর ি এবং সাকী  মদর প  স   ত নববনৃতমত সা  ক  র 
এবং তানরি নদমত বেুি।

• অনভমোাগরারীর সাম্ আপিার সাকা  তরামরর সেয, আপনি অনভমোাগরারীর রাে স্মর, পা  পর ইনতেমধয ই 
নদমযমেি বমে দানব ররা গ র ্  পূণ্  িন্, সোেি িানস  েূের সতর্ তা, িন্র জিয  অিুমরাধ বা সেয সীোর নবজ  নপ   
সপময মেি নরিা, সসই সং্া  ন   সা  ক  নরত নববনৃত োইমত পামরি।

• ঐন্  র: অনভমোাগরারীমর সাকা  তরামরর সেয  সাকা  তরামরর সিাটগ নেমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি বা 
নবরল  ভামব, আপিার ইনা  রনভউ সিামটর উপর নভন্   রমর এরট  নববনৃত বতনর রর ি এবং অনভমোাগরারীমর সসই 
নববনৃতমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি৷

• ত্য  সংগ  মহর জিয  উ্  রদাতার সাকা  তরার সিওযা।
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• উ্  রদাতামর এই পনরনস  নত সম  মর্  অবগত বয ন্  মদর িাে, ঠ রািা এবং সফাি িম  র নদমত বেুি। EO 

অনফসামরর সমা  বয  সাকী  মদর সাম্ সাকা  তরামরর অিুমরামধর জিয  সোাগামোাগ ররা উনেত।

• ঐন্  র: উ্  রদাতামর সাকা  তরামরর সেয  সাকা  তরামরর সিাটগ নেমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি বা 
নবরল  ভামব, আপিার ইনা  রনভউ সিামটর উপর নভন্   রমর এরট  নববনৃত বতনর রর ি এবং উ্  রদাতামর সসই 
নববনৃতমত সা  ক  র এবং তানরি নদমত বেুি৷

• ববষমেয র অনভমোামগর সো নভন্  , সসই িন্, নরমপাট্ , নেঠ প্  , রে্  মদর সররি্  এবং রে্ রাণ   সম  নর্ ত 
িীনত/পদ  নত পো্া মোেিা রর ি।

• তদমন  র সেয  অনতনর্   অনভমোাগ ররা হমে, অ্বা অিযা িয  পা  সনঙ  র ত্য  পাওযা সগমে, উ্  রদাতামর আপনি 
অবনহত রর ি এবং েূে তদমন  র পদ  নত অিুসামর, তামদর জবাব সদওযা র সুমোাগ নদি।

• সাকী   তার জা  মির নভন্  মত িয , নতনি োা শ মিমেি তার নভন্  মত নববনৃত সদমবি। এই ধরমির সিািা ত্য  
"প  োণ", নহসামব গণয  হমব িা, রারণ এর নবশা  সমোাগয তা অিয  বয ন্   বা উৎমসর উপর নিভ্ র রমর। তমব, এট  
তদমন  র সাম্ পা  সনঙ  র হমত পামর। তাই, সিািা প  োণ এমরবামর বাদ সদওযা  উনেত িয , তমব ত্য মর প  োণ 
নহসামব বয বহার ররার জিয  োনদ তা উপোু্   উৎমসর রামে সপ ঁোমত সাহাোয  রমর, তাহমে বয বহার ররা উনেত।

• অনভমোামগর নভন্  মত নববনৃত, নিনদ্ ষ   অনভমোাগ, উ্  রদাতার(সদর) প  নতন্  যা  এবং সাকী  র নববনৃত, তম্য র 
অিুসনা  ি, সো ন্  রতা ও উপসংহার (উ্  রদাতা ববষেয  ররমত পামর, এেি সমা  বয  বা অসমা  বয  রারণ) এবং 
আনপমের অনধরার সহ তদমন  র নরমপাট্  প  স   ত রর ি।

• সো পনরমবমি সরমসর নিনদ্ ষ   সেসযা র উদ  ব হমযমে, তা সবাঝার জিয  অনতনর্   প  মযাজিীয ত্য ।

• উ্  রদাতার নববনৃত, োামত অনভমোাগরারীর উতা  নপত প  নতট  অনভমোামগর সম  নত বা অসম  নত এবং ত্য  প  রাি 
ররা ্ারমব।

• উ্  রদাতা নিমজমদর স  পমক   পো্া মোেিার িন্ প  দাি ররমত পামরি।

• অনভমোামগর ফাইে এবং সরফামর্   িম  র সহ অনভমোামগর েগ বজায রািুি।

স্  ট EO অনফসার, পুঙা  িুপুঙ   তদন   এবং ত্য  অিুসনা  মির দা  রা নসদা  ন   গ  হণ নিন্  ত ররমত, েূডা ন   পদমক  মপর 
সেস   নবজ  নপ  মর অবিয ই পো্া মোেিা ররমবি।

সোি সুমোাগ সুনবধার অনফসারমর অনভমোাগ পা  নপ  র িব  ই (90) নদমির েমধয  েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ   জো নদমত 
হমব। এই নবজ  নপ  মত অবিয ই অনভমোামগ উতা  নপত প  নতট  সেসযা , সেসযা র নসদা  ন  , নসদা  মন  র অন  নি্ নহত রারণ নদমত 
হমব অ্বা উভয পক   সোভামব সেসযা র সোধাি রমরমে, নিমে সদওযা অবেম  মির নবজ  নপ   অিুসামর তার বণ্ িা  
নদমত হমব।

ধ্পমV -মঅবলমমমযনরমকবজমমক্মম

অনভমোাগরারী বা তার প  নতনিনধর রামে প  সা  নবত সোধামি অনভমোাগরারী সন   ষ   িা হমে, অনভমোাগরারী বা তার 
প  নতনিনধ েূডা ন   পদমক  মপর নবজ  নপ   জানর হওযা র 30 নদমির েমধয  িাগনরর অনধরার সরন     (CRC)-এর নিমরক  মরর 
রামে অনভমোাগ দাময র ররমত পামরি। তমব, উপোু্   রারণ সদিামে, CRC নিমরক  র এই দানিে ররার নতনরি 
নদমির সেযাদ বাডামত পামরি।

পৃষা   4 এর েমধয  4



অযা টােমেন   B

রধ্মসমমত্রমজন্মমউক্মমকিতমঅকভযো্েমপকরচ্লন্রমপদমমকত

নিউ ইয মর্ র WIOA-এর প  িাসমি অনভমোাগ েধয স  তার সক  ম্  , েধয স  তারারীমদর বয বহার নবমরাধ নিষ  ন্  র অতয ন   সপিাদার 
এবং সাশ  যী পদ  নত।

বাস  বায মির সুনবধাম্্  নিম  নেনিত পদ  নতগত নিমদ্ নিরা রময মে:

1. নিউ ইয মর্ র 34ট  সা  িীয  রে্ িন্   উন  য ি এোরায  সোি সুমোাগসুনবধা (EO) সং্া  ন   অনফসাররা অনভমোামগর 
েধয স  তার জিয  এবং সসই েধয স  তা প  ন্  যা নিব্া েমির ষাট (60) নদমির েমধয  সম  ন   হময মে নরিা, নিন্  ত ররার জিয  
দাযী  ্ারমবি।

2. সোি সুমোাগসুনবধার অনফসার, অনভমোাগরারীর সাম্ পরােি্  রমর, হয  অনভমোামগর তদন   োনেময  োামবি (এই িন্মত 
উম্  ি ররা সিই) অ্বা নবষয ট মর েধয স  তার জিয  পাঠামবি।

3. নবরল   নবমরাধ নিষ  ন্   (েধয স  তা) বয বহার ররার নিব্া েি, অনভমোাগরারীর উপর নিভ্ র রমর।

4. অনভমোাগরারী েধয স  তার জিয  েুন্  মত সা  ক  র ররমে, অনভমোাগট  স্  মটর নবনভন   রাউনন  মত রনেউনিট  নবমরাধ নিষ  ন্   
সরমন     (CDRC) অিুমোনদত েধয স  তারারীমদর েমধয  এরজমির রামে পাঠামিা হমব (এট  ফযা ্    বা সেইমের োধয মে ররা 
সোমত পামর)।

5. EO অনফসার বা CDRC অনভমোাগরারী, উ্  রদাতা এবং েধয স  তামর ববঠমরর তানরি, সেয  এবং সা  ি জানিময সদমবি।

6. েধয স  তারারী EO অনফসামরর রাে স্মর নেনিতভামব পা  ্নের সরফামরমের নদি স্মর শ র  রমর ষাট (60) নদমির জিয  
অনভমোামগর এন্  যার গ  হণ ররমবি।

7. 60 নদমির েমধয  েধয স  তারারী এরট  েধয স  তা সসিি পনরোেিা ররমবি এবং উম্  িরারী EO অনফসামরর রামে এরট  
নিষ  ন্   েুন্   জো সদমবি। উভয  পক  মর েধয স  তার ফমে্  এরট  সম  নত সা  ক  র ররমত হমব।

8. সরামিা সহেমত িা সপ ঁোমে, েধয স  তা সিষ হওযার পমর েধয স  তারারী EO অনফসারমর ো্াো্ভামব অবনহত ররমবি।

9. েধয স  তারারীমদর বিনতর আেরমণর সমব্াচ   সা  মি ্ারমবি এবং সা  ম্্ র দ  ন     বা সা  ম্্ র সমা  বয  দ  ন     সদিা নদমে তারা 
নিমজমদর পদতযা মগ সম  ত হমবি।

10. েধয স  তারারীমদর CDRC বা অিযা িয  উপোু্   সংসা  র দা  রা সোাগয  হমবি এবং ববষেয  সং্া  ন   অনভমোাগ পনরোেিার 
নবমিষ নদরগ নেমত প  নিনক  ত হমত হমব।

11. এই েধয স  তা প  ন্  যা অনভমোামগর সক  ম্   সস  ্ া  েূের এবং উভয  পক  মর পরােি্  সদওযা  হমব সো তামদর অবিয ই সরে 
নবশা  মস েধয স  তায  অংিগ  হণ ররমবি, তমব এমত েূডান   সরামিা েুন্   বা নসদা  ন   গ  হণ আবিয র িয।

12. েধয স  তা সসিমি সংন্  ষ   পক   এবং তামদর প  নতনিনধ বয তীত এবং উভয  পক   এবং েধয স  তারারীর সম  নত্  মে সরামিা 
বয ন্   বয তীত, অিয  সরে বয ন্  র প  মবিানধরার বন   ্ারমব। েধয স  তার সেয  প  রানিত সোাগামোাগ এবং ত্য সেূহ িুবই 
গ র ্  পূণ্  এবং সগাপিীয  এবং বাস  বায ি বা প  মযামগর উমদ  িয  বয তীত বা উভয  পমক  র নেনিত েুন্   বয তীত, তা তৃতীয  
পমক  র রামে প  রাি ররা হমব িা। েধয স  তা প  ন্  যা  েোরােীি, সিাট সিওযা  সোমত পামর। তমব, েূডা ন   নিষ  ন্   েুন্  মত 
সপ ঁমে সগমে বা উভয পক   সহেত হমত িা পারমে, সেস   সিাট নিষ  ন্  র জিয  েধয স  তারারীর রামে নফনরময  নদমত হমব।



অযা টােমেন   C

ওয্ক্মযি্স্মমইযন্যভশনমঅ্্মনমমমঅপ্রচুকনটমমঅ্্মকমমম(কর্মশক্মমমউনমমযনমএবংমম
সুযো্যেরমকবধ্ন)মইকময্লমঅপ্রচুকনটমমঅ্্মনমমমনন-কিক্মমমমকরযনশনমম

পকলকসম(সর্নমসুযো্েমএবংমববষর্মহীনত্রমনীকত)ম
এবংম

করযপমমইনমমমপমমযসকসংমপমমকসকিওরসম(অকভযো্যেরমপমমক্মময্করণমপদমমকত)

িীমে সা  ক  র ররার োধয মে, আনে রে্ িন্   উদা  বি এবং সুমোাগ আইি সোি সুমোাগ এবং ববষেয হীিতার িীনত এবং 
সংোুন্  মত উন্  নিত অনভমোাগ প  ন্  যা ররণ পদ  নত গ  হণ ররমত এবং সেমি েেমত সম  ত হন্  ।

 /  / 

(তানরি) (প  ধাি সা  িীয নিব্া নেত আনধরানরমরর সা  ক  র)

(প  ধাি সা  িীয নিব্া নেত আনধরানরমরর টাইপ ররা িাে)

(প  ধাি সা  িীয নিব্া নেত আনধরানরমরর পদেো্া দা)

(সা  িীয সররারী ইউনিমটর িাে)

(িার ঠ রািা পাট্  1)

(িার ঠ রািা পাট্  2)

, New York (নিউ ইয র্ )  - 

(িহর)                                (নজপ + 4)



অযা টােমেন   D

স্মমনীযমকর্মশক্মমমউনমমযনমযব্ি্ম

ওয্ক্মযি্স্মমইযন্যভশনমঅ্্মনমমমঅপ্রচুকনটমমঅ্্মকমমম(কর্মশক্মমমউনমমযনমএবংমসুযো্যেরমকবধ্ন)ম
ইকময্লমঅপ্রচুকনটমমঅ্্মনমমমনন-কিক্মমমমকরযনশনমপকলকসমম

(সর্নমসুযো্েমএবংমববষর্মহীনত্রমনীকত)মম
এবংমম

করযপমমইনমমমপমমযসকসংমপমমকসকিওরসম(অকভযো্যেরমপমমক্মময্করণমপদমমকত)

িীমে সা  ক  র ররার োধয মে, আনে রে্ িন্   উদা  বি এবং সুমোাগ আইি সোি সুমোাগ এবং ববষেয হীিতার িীনত এবং 
সংোুন্  মত উন্  নিত অনভমোাগ প  ন্  যা ররণ পদ  নত গ  হণ ররমত এবং সেমি েেমত সম  ত হন্  ।

 /  / 

(তানরি) (সা  িীয রে্ িন্   উন  যি সবামি্ র সেযা রপারসমির সা  ক  র)

(সা  িীয রে্ িন্   উন  যি সবামি্ র সেযা রপারসমির টাইপ ররা িাে)

(সা  িীয রে্ িন্   উন  যি সবামি্ র িাে)

(িার ঠ রািা পাট্  1)

(িার ঠ রািা পাট্  2)

, New York (নিউ ইয র্ )  - 

(িহর)                                (নজপ + 4)
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