
División de Normas Laborales

Funciones de la División de Normas Laborales

La División de Normas Laborales (Division of Labor Standards) garantiza el cumplimiento de la Ley Laboral 

del Estado de Nueva York (New York State Labor Law) relativa al salario mínimo, al pago de salarios y los 

complementos salariales, al trabajo infantil, a las horas de trabajo, al trabajo agrícola, al registro de la industria 

de la confección y a las tareas industriales. También administra la Ley de Empresas de Trabajo [Employment 

Agency Law] (artículo 11 del Derecho Comercial) fuera de la ciudad de Nueva York. La División opera en las 

siguientes áreas: 

Salario mínimo: garantiza el cumplimiento de la Ley de Salario Mínimo del Estado de Nueva York (New York 

State Minimum Wage Act), incluidas las cuatro órdenes sobre el salario mínimo y las Normas de Salario 

Mínimo para los Trabajadores Agrícolas (Minimum Wage Standards for Farm Workers). Estas leyes, con 

algunas excepciones específicas, se aplican a la mayoría de las categorías de trabajadores en el estado, 

incluidas aquellas personas sujetas a la Ley Federal de Normas Laborales Justas (Federal Fair Labor 

Standards Act).

Salarios no pagados o retenidos: investiga e intenta reunir demandas por salarios no pagados o retenidos, 

incluidas las deducciones ilegales. También garantiza la prohibición de sobornos ilegales para apropiación de 

salarios y propinas.

Complementos salariales o beneficios adicionales: investiga e intenta reunir demandas por beneficios o 

complementos salariales no pagados que el empleador se comprometió a brindar. Los complementos 

salariales incluyen vacaciones pagas, licencia paga por enfermedad, reintegro de gastos y otros beneficios 

similares. 

Contratación de menores: garantiza el cumplimiento de las leyes que controlan las horas máximas y las 

horas prohibidas de trabajo y el tipo de trabajo permitido para los menores. Inspecciona los establecimientos 

para asegurarse de que los menores de 18 años cuenten con las constancias de trabajo apropiadas.

Día de descanso y periodos para comer: garantiza el cumplimiento de las regulaciones relacionadas con el 

descanso, cuando corresponda, y con los periodos para comer necesarios para todos los trabajadores.

Trabajo agrícola: garantiza el cumplimiento de las normas de salario mínimo. Tras una investigación, emite 

certificados de registro a los contratantes de trabajadores agrícolas inmigrantes, a productores y a 

procesadores de comida que ingresan trabajadores agrícolas extranjeros al estado. Garantiza el cumplimiento 

de las condiciones descritas en el registro. También emite permisos para economatos de campos de trabajo.

Industria de la confección: registra a fabricantes y contratantes que participen en la confección de cualquier 

vestimenta. Cuenta con grupos de trabajo especiales que garantizan que se apliquen todas las leyes 

laborales.

Tareas industriales: garantiza el cumplimiento de todas las restricciones en las tareas industriales descritas 

en la Ley de Tareas Industriales (Industrial Homework Law) y en la Orden de Tareas (Homework Order). 

Emite permisos para una distribución limitada de tareas industriales, cuando haya autorización, junto con 

certificados para trabajadores domésticos elegibles.

Empresas de trabajo: emite licencias a candidatos cualificados para operar empresas de trabajo fuera de la 

ciudad de Nueva York; garantiza las leyes y regulaciones relacionadas con su operación y con las tarifas que 

se pueden cobrar.
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Para obtener más información o ayuda en relación con alguna de estas áreas, comuníquese con las 
oficinas de la División de Normas Laborales que se mencionan a continuación.

Albany District

1220 Washington Ave.

Bldg. 12 Room 185A

Albany, NY 12226

(518) 457-2730

Buffalo District

295 Main Street

Suite 914

Buffalo, NY 14203

(716) 847-7141

New York City District

55 Hanson Place

11th Floor

Brooklyn, NY 11217

(212) 775-3880

Syracuse District

333 East Washington Street

Room 121

Syracuse, NY 13202

(315) 428-4057

Bronx District

55 Hanson Place

11th Floor

Brooklyn, NY 11217

(212) 775-3597

Garden City District

400 Oak Street

Suite 102

Garden City, NY 11530

(516) 794-8195

Rochester District

276 Waring Road

Room 104

Rochester, NY 14609

(585) 258-4550

White Plains District

120 Bloomingdale Road

White Plains, NY 10605

(914) 997-9521
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