
ডিডিশন অফ লেবার স্া   না  ি্ স

শ্্মমান্বলবৎকরণ্প্্ক্্্য়ার্কবজ্্ক্্্

অকিযোাগ্পা্্ক্্্্এবং্পো্ায্লাচনা:

যখন লোানও ব্ ড্   লোানও োর্ সংসা  ন সম  ডো্ ত অডিযযাগ শ্্মমান্শাখাযক ব্ ড্  গতিাযব, লফাযন বা লরযে জানায়, তখন 
আরাযের প  থর পেয্  পট  হে এই সরস্া ট  ডো এরনডোছু ডোনা ডনর্া রণ োরা, লযখাযন সরস্া ট  আরাযের "ডবচারব্ বসা  "-লত 
অন  ি্ু ্    হযেও আরাযের হস  য্  প োরার আইডন োত্্ ত   আযছ। স  ষ  িাযব যডে তা না থাযো, তাহযে আররা আপনাযো এযজড্   
বা সংসা  য় পাঠাযনার সব্া ত  ো প  যচষা   োরব লযট  আপনাযো সযব্াত  রিাযব সহায় তা োরযত পাযর।

যডে আপনার অডিযযাগট  শ  র রান ডবচারব্ বসা  র আওতািু্   হযয়  থাযো, তাহযে আপনাযো এোট  দাকব্ফম্ ্পূরণ োরযত 
বো হযব। এোট  োডব ফর্  পূরযণর পযর এোট  "অডিযযাগ" এোট  "োডবযত" পডরণত হযয়  যায় । আরাযের োডবর 
পয্া যোচনার বা তেযন  র সরয়োাযে লযযোানও সরয় আপনাযো অডতডর্   তথ্  সরবরাহ োরযত বো হযত পাযর। আপনার জরা 
লেওয়া োডব ফর্ ট  পয্া যোচনা োরার পযর, আপনাযো োডবর নম  রট  (LCM#) িাোযযাযগ জানাযনা হযব যা এট যত ডনর্া ডরত 
হযয় যছ, এর পাশাপাডশ োডবট র ডস  ডতর রার্ যর এটাও জানাযনা হযব লয, আপনার োডবট  পরবত্   তেযন  র জন্  রান্  োরা 
হয্   ডোনা। অনুযরার অনুযায়়  অডতডর্   তথ্  প  োযন ব্ থ্  হযে োডবর রূে্া য় ন ডবেডম  ত হযব এবং/অথবা NYSDOL 

তেযন  র জন্  োডব গ  হণ োরযত অস়  োার োরযত পাযর।

এোট  োডব জরা লেওয়া র রার্ যর, আপডন স়  োার োরযছন এবং অবগত হয্  ন লয NYSDOL, োডরশনার অফ লেবার 
োত্্ পয্  র ডবযবচনার ডিডত  যত, তেযন  র জন্  আপনার োডবর রূে্া য় ন োরযব, গ্হ়ত লযযোাযনা োডবর তেযন  র সুযযাগ ডনর্া রণ 
োরযব এবং যত দ   ত সম  ব োডবর সরারান োরযব। অডিযযাযগর ডনষ  ডত   এবং েঙ  যনর সরারান শ  র োডরশনার দা  রা 
ডনর্া ডরত হযব।

দাকবর্তদন্্:

যডে আপনার োডবর সাযপয্   তেন   োরার ডসদা  ন   লনওয়া  হয় , তাহযে আপনাযো এোট  লোস নম  র (LS#) িাোযযাযগ পাঠাযনা 
হযব। তেন   োরার জন্  োর্   উপেি্  থাোযে ডবডিন   লোসযো অ্া সাইন োরা হযব। আপনার লোসট  লোাযনা তেন  োার়যো 
অ্া সাইন োরার পর, আপনাযো লসই সম  ডো্ ত এোট  ডচঠ  পাঠাযনা হযব। প  ডতট  োডবর ল্  য্   তথ্  ও পডরডস  ডত ডিন   ডিন   
হওয়া র োারযণ তেন   চোোাে়ন এই শাখা কবকিন্্্রকযমর্কাো্ক্রী্কক শযলর্ব্ব্হার োরযত পাযর। এই তেযন  র জন্  
প  যয়াজন়য়  সরযয় র পডররাণও পডরবডত্ ত হয় , লসট  পা  থডরোিাযব ডনযয়াগোত্া র সহযযাডগতার রা্া  , লযযোাযনা প্  যো লয 
প  যয়াজন়য়  তথ্  ডেযত বো হযয় যছ, তা তারা যত দ   ততার সাযথ লেয়  অথবা এবং লরোি্ , সা়্   ইত্া ডের রযতা প  যরাডচত 
প  রাযণর পা  প্ তার উপযর ডনি্ র োযর। শাখার প্   লথযো ডনযয়াগোত্া র সয্   লটডেযফাযন, ডচঠ  বা উিয়  রার্ যর লযাগাযযাগ 
োযর োডবট র ডবষযয়  তেন   শ র  োরা হয়। যডে ডনযয়াগোত্া  আরাযের ডচঠ র প  তু্ ত  র জাডনযয়  এই োডবর সাযপয্   ডবডিন   
তথ্  ও তাযো ডজজা  সা োরা ডবডিন   প  য্  র উত  র অথবা ডসদা  ন   লনওয়া র জন্  জর র় ডবডিন   তথ্ যো জরা ডেযত না পাযর, 
তাহযে তাযো ডদ  ত়য় বার এোট  ডচঠ  পাঠাযনা হযত পাযর। আররা রাযেরযর্  আপনাযো ডচঠ  ডেযখ এই তেযন  র ডস  ডত সম  যো্  
আপনাযো অবগত োরযবা যত্  ণ না এর সাযপয্   অডন  র ডসদা  ন   গ  হণ োরা হয্  ।
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ঘটনাস্্যল্তদন্্্করা:

ডোছু ল্  য্  , শ  র আইযনর েঙ  যনর সরারান খুঁযজ বার োরযত ঘটনাস  যে যাওয়া / তেন   োরা প  যয়াজন়য়  হযয় থাযো। এট  
তখনই আবডশ্ ো হযয়  পয়  যখন লোাযনা ডনযয়াগোত্া  েঙ  ন সংকা  ন   সরস্া  সরারাযনর জন্  আরাযের প  যচষা  র প  তু্ ত  যর ডোছু 
জানায়  না অথবা যডে ওই েঙ  নট  সমূ  ণ্  োর্ য্  য্  র উপর প  িাব লফযে থাযো এবং এয্  য্   োর্ য্  ্   ডগযয়  তেন   োরাই 
লশ  য় ।

তদন্্্সং্া্্ন্্্কনফাযরন্্:

োোডচৎ, ডনযয়াগোত্া যো োডবর সয্   জড় ত ডবষয় গ ডে ডনযয়  আযোচনা োরার জন্  এোট  অডরযবশযন লযাগ লেওয়া র জন্  
অনুযরার োরা লযযত পাযর। লযখাযন এোট  ডবযরার বা অসম  ডত ডবে্ রান, লসখাযন এোট  সম্্কত্সযম্্লন বযোয়া  সরস্া  
সরারাযনর জন্  অনুডষ  ত হযত পাযর, যাযত আপনাযো এবং আপনার ডনযয়াগ োত্া যো আরন    ণ জানাযনা হয়।

তদযন্্র্ফলাফল্খুঁযে্পাওয়া্্তয্্র্্উপসা্্পনা:

তেন   লশষ োরার পর আররা যডে ডনর্া রণ োডর লয শ  র আইযনর েঙ  ন ঘযটযছ তাহযে এই শাখা লসই েঙ  নযো ঠ ো োরার 
ব্ বসা   োরযব যার ফযে পাওনাোরযো তার রজুডর পুনরায়  ডেযত হযব। তযব, যডে ডনযয়াগোত্া  তাযো সম  ডত না লেয়  বা 
লোান সরারান খুঁযজ বার না োযর তাহযে শ্্ম্ককমশনার োত্্ ো এোট  বাধ্ত্ামলূক্আযদশ জাডর োরা হযত পাযর। েঙ  ন 
ঘযটযছ বযে ডনর্া ডরত হযে বা অি্া র জাডর োরা হযেও তা সব ল্  য্   আডথ্ ো পডরযশার পাওয়া র গ্া রাড্   লেয়  না। যডে 
ডনযয়াগোত্া র, এই শাখা খুঁযজ পাওয়া  তযথ্ র সাযথ অসম  ত হয়, তাহযে তারা প  থাগত শ নাডনর জন্  ইনা্্ক্্্্্য়াল্্কবার্্্অফ্
আকপযল্(Industrial Board of Appeals) আযবেন োরযত পারযবন। এ আডপে প  ডক  য়া চোোাে়ন, ডনউ ইয়ো্  লস  যটর শ  র 
েপ  র োর্ চার়(লের) প  ডতডনডরত   োযর। এই োডবর সরারান োরযত রান্ োরযণর আযেশযো বার োরযত বহ  বছর সরয়  োগযত 
পাযর োারণ ডনযয়াগোত্া  আরাযের খুঁযজ পাওয়া  ডবডিন   তথ্ যো অস়  োার োরযত সযচষ  , এই সোে োডবগ ডেযো খডন  ত োরার 
জন্  লস ডবডিন   প  রাণ উপসা  ডপত োযর থাোযব এবং বহ  সা়্  যো িাোযত হযব।

কদওয়ান্ী্বা্কফ েদাকর্পদ্্কত:

বাধ্ত্ামলূক্আযদযশর আডপেট  সরয়  রযতা োযয়র না োরা এবং ডনযয়াগোত্া  এখনও অথ্  প  োন জরা না োরযে, ডবষয় ট  
লেওয়াডন বেবৎোরযণর জন্  এট  োাউড্   কা  যো্ র োাযছ পাঠাযনা লযযত পাযর, যা "অ্্্্রায়"্-এ প  যবযশর অন  ি্ু ্   । এই্সকল্
কবচার্10 বছর্ধযর্চলযত্পাযর্এবং্এই্শাখা্কচষা্্্করযব্োাযত্সকপনা্বা্অন্্্ককান্উপাযয়্্এর্সমাধান্খুঁযে্বার্
করা্োায়।্সকল্আযদশযকই্কবচার্ব্ব্সা্্র্আওতায়্্আনা্হয়্্না।্তযব্এই্শাখা্ককছু্পকরকস্্কতযত্অ্্্্সংগ্্যহর্েন্্্
কনকদ্ষ্্্্কাে্করযত্পাযর্না।্এই্সকল্পকরকস্্কতর্সম্্যক্্্আপনাযক্অবগত্করা্হযব্োকদ্কসট্্আপনার্ক্্্য্্্্প্্যোাে্্্
হয়।্্কনযয়াগকত্ার্্কবরয্দ্্্কদওয়া্্রায়্্এটাও্কনক্্্ত্কযর্না্কো্এই্দ্্্র্ওই্টাকা্সংগ্্হ্করযত্পারযব।

কবচাযরর্েন্্্বরাদ্্:

োকদ্ককাযনা্ব্ক্্্্র্অ্্্্রায়্্অনুোায়ী্্তার্মেুকর্পাওয়ার্্ক্া্্াযক্তারা্এও্অনুযরাধ্োনাযত্পাযর্কো্ককমশনার্
মহাশয়্্তাযদরযক্এই্রায়য্ক্বলবৎ্করার্্্্মতা্তাযদরযক্কদক্এবং্তারা্কনযেরাই্প্্যয়ােনীয়্্পদয্্্প্গ্্হণ্কযর্
তাযদর্অ্্্্সংগ্্হ্করক্।

এর সয্  , অ্া টডন্  লজনাযরযের োাযছ কফ েদাকর্মামলার সুপাডরশ এোট  ডবোল   হযত পাযর - যডে প  রাণট  যযথষ   হয়  এবং 
রারো গ  হণযযাগ্  হওয়া র জন্  ডোছু অন্া ন্  আইডন রানেণ   (লযরন ডনযয়াগোত্া র পডরডচডতর ল্  য্   যডে ডোছু জানা থাযো) 
ডবে্ রান থাযো। ডনউ ইয়ো্  লস  যটর শ  র আইন েঙ  যনর জন্  লফ জোডর রারো োযয় র োরা হযয় যছ, ্  ডতগ  স   প্  গ ডের 
োারযণ লোানও আডথ্ ো পডররাযণর জন্  োরা হয়ডন।

দাকব্োনাযনার্কবকল্্্উপায়:্

আপডন প  োন না োরা লবতন, লবতন সমূ  রো, ওিারটাইর লপ, ্  ডতপূরণ ইত্া ডের ডবষযয় কছাট্দাকবর্আদালযত োডব 
উতা  পন োরযত পাযরন। লছাট োডবর আোেত হে এোট  অনানুষা  ডনো আোেত লযখাযন লোানও ব্ ড্   শ রু ডনযজর পা  প্  অথ্  
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পাওয়ার জন্ , আইনজ়ব় ছা়াই রারো োরযত পাযরন। আপডন $3,000 পয্ ন   অযথ্ র জন্  শহরতে় বা গা  যরর আোেযত এবং 
$5,000 পয্ ন   অযথ্ র জন্  শহযরর আোেযত রারো োরযত পাযরন। আপনার ্  য়্  ডতর োডবর পডররাণ যডে $3,000 বা 
$5,000-এর লবডশ হয়, তাহযে সযব্াচ   রা্া   অডতক  র হযয় যাওয়া এ়াযত আপডন লসটাযো েুট  বা তার লবডশ োডবযত িাগ 
োরযত পারযবন না। আপনার োডব যডে সযব্াযচ  র লবডশ হয়, তাহযে আপডন লেওয়াডন আোেযত রারো োরযত পাযরন। 

ডনউ ইয়ো্  লস  যটর প  ডতট  শহর, শহরতে় এবং গা  যর লছাট োডবর আোেত আযছ। 

োডব োডখে োরার জন্  আপনাযো অবশ্ ই ফর্  পূরণ োরযত হযব এবং ব্ বসার নার, ববর নার ও ব্ বসার ঠ োানা 
সঠ োিাযব প  োন োরযত হযব। ব্ বসার আইডন নার খুঁযজ পাওয়ার জন্ , আপনাযো োাউড্   কা  যো্ র অডফস সাহায্  োরযত 
পাযর। োডব োডখে োরার জন্  আপনাযো সব্া ডরো $20.00 লপযর্   োরযত হযব, এট  োডবর অথ্ রাডশর উপর বা আপডন 
লোাথায় বসবাস োযরন তার উপর ডনি্ র োযর।

আপনার যডে লোিাষ়র প  যয়াজন হয়, তাহযে আোেত ডবনারূযে্  তা প  োন োরযত পাযর।

অন্  লোানও প  ্   থাোযে -এ ডনউ ইয়ো্  লস  ট ইউডনফাযয়ি লোাট্  ডসযস  যরর োাযছ সরাসডর জানাযত 1-800-CourtNY  

(800) 268-7869 বা question@nycourts.gov এ লযাগাযযাগ োরযত পাযরন, বা এখাযন যান www.nycourts.gov.
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